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Reisen ist tédlich...fiir Vorurteile! Mark Twains Sprichwort passt besonders auf
Ruménien, ein Land mit freundlichen Menschen, riesigem Potenzial, aber viel zu wenig
bekannt und mit viel zu vielen Vorurteilen belastet.

Wir laden Euch ein, mit uns gemeinsam die scheinbar unendlichen Urwalder der Karpaten, die gut
ausgebauten Pass-StralRen, die geheimnisvollen Kidster, mittelalterliche Kirchenburgen,
malerische Dorfer und Stadte in acht Tagen am Motorrad zu entdecken. Graf Dracula, Baren,
Wolfe, urige marchenhafte Dorfer und atemberaubende Landschaften, gastfreundliche Menschen
und leckere Speisen. In einem Wort: Karpatenland!

Tour-Daten:

Ab Wien ca. 2.500 km. mittlere Schwierigkeit, inklusive Autobahnetappen, Stadtdurchfahrten und
DorfstraBen mit etwaigen Unzulanglichkeiten bzw. generell StraRen unterschiedlicher
Qualtitatsstufen, tlw. auch mit Schlagléchern, kurze Teilstlicke ohne Asphalt moglich.

Gebirgsiiberfahrten mit zahlreichen Kurven und Serpentinen.
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Preis pro Person im Doppelzimmer
€ 1.899

Einzelzimmerzuschlag €389

Termin
25RUMHDO01 26.07. - 03.08.2025

Inkludierte Leistungen:

e 9 tagige gefluihrte Motorrad-Tour Uber einige
der schonsten Motorrad-Strecken Rumaniens

e L okaler deutschsprachiger Reiseleiter mit Motorrad
ab Wien, bis Temeschwar

e 8 Nachtigungen im Doppelzimmer in sehr guten,
sorgfaltig ausgesuchten Pensiuneas, Mittelklasse-
und Top-Kategorie Hotels (DU / WC)

e Halbpension mit Frihstlick und Abendessen

e Begleitfahrzeug fir Gepéack mit Motorradanhanger
ab/bis Fischer’s Harley-Davidson Wien

e Stadtspaziergange mit lokalem deutschsprachigem
Reiseleiter in Hermannstadt, Schassburg und
Temeschwar

e Alle Eintritte laut Programm,
z. B. Besichtigung Schloss Bran / Télzburg

e Bootsausflug auf der Donau beim Eisernen Tor

e Kundengeldabsicherung gem. Europaischer
Pauschalreiseverordnung

Nicht inkludiert:
Zusétzliche Verpflegung auRer Frihstiick und Abendes-
sen, Benzin, Ol, Autobahn Mautgebiihren (O + HU),
Ausgaben des personlichen Bedarfs, Eintritte, Trinkgel-
der. Weiters alle Leistungen, die nicht ausdricklich als
inkludierte eingeschlossene Leistungen angefihrt sind.
Ebenfalls nicht eingeschlossen, aber empfohlen:
Reiseversicherung mit Stornoschutz.

Info- und Buchungs-Hotline: +43 (3136) 82201 - E-Mail: office@motorrad-und-urlaub.at



Unser‘ exkluswes Rasepr‘oghamm fur‘ Euch

Tag 1: Wien — Oradea 500 km

Wir treffen uns bei Fischer’s Harley-Davidson
in Wien. Nachdem das gesamte Gepack im
Begleitfahrzeug verstaut ist, treten wir unsere
Reise an. Als Erstes missen wir die
Verbindungsetappe nach Rumanien meistern.
Vorwiegend uber die Autobahn geht es durch
die ungarische Puszta, vorbei an Budapest
nach Oradea/Grossvardein. Hotelbezug und
Abendessen in einer der schonsten
Jugendstilzentren Europas.

Tag 2: Oradea - Alba lulia 200 km
Am ersten Fahrtag in Ruméanien durchqueren
wir das Apuseni Gebirge und besichtigen Ru-
maniens jungstes UNESCO Denkmal, die
Bergbaustadt Rosia Montana. Der heutige
Nachtigungsort Alba lulia (Karlsburg) ist eine
geschichtstrachtige Stadt mit einer sensatio-
nell konservierten Habsburger-Festung.

Tag 3: Alba lulia - Sigisoara 200 km

Unser Tagesziel heiflt Sigisoara/Schassburg
und ist bekannt fiir ein ganz spezielles Gebaude:
das Geburtshaus von Graf Drakula. Und ge-
nau dort werden wir nach einem gefiihrten
Stadtspaziergang auch das Abendessen ein-
nehmen. Knoblauch nicht vergessen...

Tag 4: Slglsoara Bran 180 km
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Die Strecke nach Bran wird kurzweilig, aber
das Highlight des Tages wird wiederum am
Abend auf uns warten: Die Télzburg ist be-
kannt als DAS Dracula Schloss. Nach einer
privaten Fuhrung nach Ende der offiziellen
Offnungszeiten werden wir das Abendessen
im Teehaus des Schloss-Gartens geniel3en.

M

Tag 5: Bran - Sibiu/Hermannstadt 270 km

Das nachste Highlight wartet auf uns. Der
Traum eines jeden rumanischen Motorrad-
Fahrers ist es, Uber die Transfagarasan Hoch-
alpenstral3e zu fahren. Sie ist Rumaniens be-
kannteste und spektakularste Straf’e und
wurde von den Heroen der britischen Autosen-
dung ,Top Gear* als schonste StrafRe der Welt
bezeichnet . Auf der anderen Seite der Karpa-
ten wartet eine kleine Perle auf uns: Sibiu/Her-
mannstadt. Bei unserer gefihrten Tour durch
die Altstadt werden wir mehreres lber die Ge-
schichte der Siebenbiirger Sachsen erfahren,
die alten Marktplatze besichtigen, so wie lecke-
re Spezialititen beim Abendessen geniessen.
Nachtigung im Raum Hermannstadt.

Tag 6: Sibiu - Targa Jiu

Wir verabschieden uns von Siebenbirgen und
Uberqueren die Stidkarpaten auf der hochsten
StralRe Rumaniens — der Transalpina, auch
"die StraBe des Konigs" genannt. Als antiker
Prozessionsweg war sie lange Zeit ein
Geheimnis und wurde zunachst im 20. Jahr-
hundert offiziell eréffnet. In den Jahren 2009
bis 2011 wurde sie letztendlich asphaltiert und
gilt seither als Geheimtipp und besonderes
Highlight fur alle Motorradfahrer. Hochster
Punkt: Der Gebirsgspass Urdele mit 2.132 m.
Nachtigung in Targu Jiu, bekannt fiir die unter
UNESCO-Schutz stehenden Werke des
Bildhauers Constantin Brancusi.

Tag 7: Targa Jiu - Eisernes Tor 140 km

Heute erwartet uns ein kurzerer aber sehr
erlebnisreicher Tag. Wir besuchen den
angeblichen Lieblingskurort von Kaiserin Sisi
und Kaiser Franz Josef: Herkulesbad / Baile
Herculane. Laut einer Legende soll der
romische Gott selbst hier gebadet haben. Im
19. Jhdt. war Herkulesbad einer der
luxuriosesten Kurorte Europas, leider gehort
der Ruhm heute etwas der Vergangenheit an.
Bereits am frilhen Nachmittag erreichen wir
unser Hotel, es liegt direkt an der Donau, die
auch die Grenze nach Serbien bildet. Nach
einem interessanten Boots-Ausflug (wetter-
abhangig) geniefen wir die Ruhe an der
Donau. Nachtigung im Raum Eisernes Tor.

Tag 8: Eisernes Tor — Timisoara 300 km

Am Morgen geht es der Donau entlang bis ins
Banat. Die Landschaft ist besonders span-
nend, da man Uber Berge und gleichzeitig ent-
lang der Donau fahrt. Am Nachmittag
erreichen wir Timisoara/Temeschwar, die
Stadt, die vom Osterreichischen Prinzen
Eugen erobert und wieder aufgebaut wurde.
Bekanntheit erlangte Temeschwar auch als
Ort an dem 1989 die rumanische Revolution
ausgebrochen ist, die zum Sturz des Ceau-
sescu Regimes filhrte. Am Nachmittag werden
wir Timisoara/Temeswar erreichen und bei ei-
ner geflihrten Tour diese wunderschone Stadt,
europaische Kulturhauptstadt 2023, entde-
cken. Nachtigung am Rande der Altstadt von
Timisoara, letzte Nacht in Rumanien.

Tag 9: Timisoara — Wien 500 km

Nach dem Friihstick heil3t es Abschied neh-
men von unseren neu gewonnenen rumani-
schen Freunden. Mit vielen schonen
Erinnerungen machen wir uns wieder auf den
Rickweg zum Startort bei Fischer’s Harley-
Davidson Wien. Ende der Tour.

Reisebedingungen

Es gelten die Sonder-Bedingungen fiir diese
Reise von Motorrad und Urlaub.

Mindestteilnehmerzahl: 20 Personen.

Bei

Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl be-
halten wir uns vor, die Reise bis 3 Wochen vor
Reisebeginn abzusagen.

Reiseveranstalter, Buchung und Beratung

NMotorrad
und Urlaub

Dein Motorrad-Reisebliro

Telefon: + 43 (3136) 82 201
E-Mail: office@motorrad-und-urlaub.at
www .motorrad-und-urlaub.at
Am Leitenried 2, A-8502 Lannach

Tarif-Stand: 11/2024; alle vorherigen Angebote verlieren hiermit ihre Giltigkeit;
Eingetragen als Reiseveranstalter mit der GISA-Zahl 19205847
unter AFC Werbung GesmbH, A-8502 Lannach
Irrtum, Druckfehler, Programménderungen vorbehalten.

www.motorrad-und-urlaub.at
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E-Mail: office@motorrad-und-urlaub.at
Internet: www.motorrad-und-urlaub.at

Herzlichen Dank far Dein Interesse
an unserem Reiseangebot!

Auf den folgenden Seiten findest Du alle notwendigen Unterlagen, um Dich fir die
gewlinschte Tour anzumelden! Diese sind:

e Anmeldeformular

e Fragebogen Fahrer

e Fragebogen Sozia/-us

e Datenschutzerklarung

e Haftungsverzicht

e Standardinformationsblatt fiir Pauschalreisevertrage

e Reisebedingungen Seite 11 - 17

e Die Seiten 2 - 9 bitte ausflllen und uns unterschrieben zuriicksenden

o die Seiten 10 - 17 sind die Unterlagen, die Europaische Pauschalreiserichtlinie vor
Reisebuchung zur Kenntnis gebracht werden miissen. Diese Unterlagen bendtigen
wir nicht unterzeichnet retour.

Doch vorher noch ein offenes Wort dazu:

Durch die EU — Pauschalreiserichtlinien und die Datenschutzgrundverordnung, denen wir als
serioses Reisebliro und Reiseveranstalter natirlich nachkommen, ist der blrokratische
Aufwand auch fir Dich als Kunden gestiegen.

Kurz: Es gibt fir Dich einiges an Lektire, mit ,X“ markierte Stellen zu unterschreiben und rote
Késtchen (O) anzukreuzen.

Wo auch immer Du Fragen hast bitte zogere nicht uns zu kontaktieren. Wir sind per Mail unter
office@motorrad-und-urlaub.at oder via Telefon unter +43 3136 82 201 erreichbar und
stehen mit Rat und Tat zur Verfligung.

Und eines kdnnen wir Dir auch versprechen:
Das Wichtigste, namlich die wunderbaren Erfahrungen auf der Tour und der Spall am

Motorradfahren, wird um einiges unaufwendiger als die Anmeldeprozedur. @

In diesem Sinne

H a/nd Ride Free

PatriZk nterhuber und das Team von

Motorrad und Urlaub
im Auftrag von Fischer’s Bike Tours

Fischer's Bike Tours Ruménien 2025
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Reiseanmeldung Fischerfs Bike-Tours Rumanien 2025
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— Tel: +43(3136) 82201

v E-Mail: office@motorrad-und-urlaub.at

Internet: www.motorrad-und-urlaub.at

VERBINDLICHE REISEANMELDUNG = BUCHUNGSAUFTRAG

Fischer’s Bike-Tours: Rumanien 2025 - Auf den Spuren von Graf Dracula

Diese Buchung gilt fur Person/en und Motorrad/Motorrader

9-tagige geflihrte Motorradtour auf einigen der schonsten StraBen Rumaniens von
26. 07. - 03. 08. 2025 laut Ausschreibung zum Preis von € 1.899,-- pro Person im Doppelzimmer

[0 Einzelzimmerzuschlag: € 389 pro Person, obligatorisch fiir allein Reisende, bzw. Teilnehmer
ohne Zimmerpartner. (Halbe Doppelzimmer auf Anfrage nur bei Verfiigbarkeit méglich)

Teilnehmer 1: [ Ich bin O Fahrer O Beifahrer

Name: Vorname:

StraRe: Tel. Privat:

PLZ/ORT: Tel. Mobil:

Geb. Datum: E-Mail:

T-Shirt GroRe: O s | O ™ O L O XL O XXL O XXXL O 5XL
Motorrad Marke: | Modell: BJ: Kennzeichen:

Flr Teilnehmer mit getrennter Rechnung (eigene Anmeldung erforderlich) im Doppelzimmer:

Mein Zimmerpartner ist:

Teilnehmer 2: [ Ich bin O Fahrer [ Beifahrer

Name: Vorname:

StraRe: Tel. Privat:

PLZ/ORT: Tel. Mobil:

Geb. Datum: E-Mail:

T-Shirt GroRe: O s | O m o L O x O XxL O XXXL O sxL
Motorrad Marke: | Modell: BJ: Kennzeichen:

Unterschrift Anmelder X

Fischer's Bike Tours Ruménien 2025
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Fischer’s Bike-Tours Rumanien 2024

Ja, ich mochte sicher unterwegs sein und eine Reiseversicherung mit inkludierter Stornoversicherung (Ersatz der Stornokosten, Reise-
Abbruchversicherung, Reisekranken- und Reiseunfallversicherung, Gepéackversicherung, Notfallservice uvm.) abschlieRen. Bitte bucht fur
mich/uns folgende Versicherung:

[ Reise- und Stornoschutz »PREMIUM«: Hochster Alternativ: (1 Reise- und Stornoschutz »CLASSIC«. Hier sind
Reiseschutz, kein Selbstbehalt bei klassischen nur die klassischen Stornogriinde wie z. Bsp. Verhinderung
Stornogriinden, Krankheit, Unfall. 20% Selbstbehalt bei durch Krankheit und Unfall gedeckt.

Storno aus sonstigen Griinden.
Pramienberechnung auf Basis Nachtigung im Doppelzimmer:

Pramienberechnung auf Basis Nachtigung im Doppelzimmer: Alter: 31-50J., Reise: € 1.899,--/ 9 Tage Pramie: € 117,10
Alter: 31-50 J., Reise: € 1.899,--/ 9 Tage Pramie: € 205,10 Alter: 51-65 J., Reise: € 1.899,--/ 9 Tage Pramie: € 127,10

Alter: 51-65 J., Reise: € 1.899,--/ 9 Tage Pramie: € 222,60
Pramienberechnung auf Basis Nachtigung im Einzelzimmer:

Pramienberechnung auf Basis Nachtigung im Einzelzimmer: Alter: 31-50 J., Reise: € 2.288,--/ 9 Tage Pramie: € 135,20
Alter: 31-50 J., Reise: € 2.288,--/ 9 Tage Pramie: € 236,80 Alter: 51-65 J., Reise: € 2.288,--/ 9 Tage Pramie: € 146,70
Alter: 51-65 J., Reise: € 2.288,--/ 9 Tage Pramie: € 257,00

Die Versicherungspramie errechnet sich nach dem Lebensalter des Reiseteilnehmers zum Reisezeitpunkt, sowie aufgrund des
Reisepreises und der genauen Anzahl an Reisetagen. Uber die jeweiligen Pramien fiir jiingere oder &ltere Teilnehmer als hier angefiihrt
bzw. bei Buchung von Zusatznachten oder anderen Zusatz-Leistungen informieren wir natiirlich vor Abschluss der Versicherung.

o Ich verzichte auf die angebotene Versicherung da ich bereits eine Versicherung habe bzw. eine andere abschlieBen werde.

Anzahlung 20% vom Reisepreis zuzliglich ev. Reiseversicherung, féllig nach Erhalt der Buchungsbestatigung
Restzahlung 20 Tage vor Reisebeginn, dafiir wird keine weitere Erinnerung ausgeschickt. Kreditkartenzahlung
nicht moglich.

Teilnehmerzahl streng begrenzt, Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Einlangens
bericksichtigt.

Mindestteilnehmerzahl: 20 Personen. Bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl behalten wir uns vor die Reise bis 3
Wochen vor Reisebeginn abzusagen

Hiermit buche ich verbindlich fiir mich, und als deren Vertreter fiir die vorstehend genannten Reiseteilnehmer,
die oben bezeichnete Reise auf der Grundlage der Reiseausschreibung.

Diese Bestellung ist erst verbindlich, wenn sie vom Hotel, Verkehrs- oder Leistungstrager bestatigt wurde. Sie ist jedoch durch lhre
Unterschrift fir Sie rechtsverbindlich. Die entsprechenden Reiseunterlagen sind, unter Vorweis der Restzahlung, frihestens 14 Tage vor
Reiseantritt abzuholen bzw. werden zugeschickt. Vertragsbestandteil dieses Handelsgeschéftes sind die Verbindlichen Reisebedingungen des
Fachverbandes der Reisebiiros Osterreichs in der Bundeskammer der gewerblichen Wirtschaft, in ihrer letzten Fassung, sowie die fiir diese
Reise besonderen Reise- und Beférderungsbedingungen, sowie die Allgemeinen Bedingungen der involvierten Leistungstriger. Uber
Pass/Visa- und Gesundheitsbestimmungen wurde ich informiert.

Ich bestitige, die Allgemeinen Reisebedingungen (ARB) des Fachverbandes der Reisebiiros Osterreichs und/ oder die speziellen
Reisebedingen des Veranstalters fir diese Reise gelesen und/ oder erhalten zu haben und damit einverstanden zu sein. Mit meiner
Unterschrift erklare ich, dass die gesonderten Reisebedingungen von mir fir alle angemeldeten Personen anerkannt und zur Kenntnis
genommen wurden und insbesondere der Haftungsausschluss bei Unféllen akzeptiert wird.

Wie bist Du auf diese Reise aufmerksam geworden?

1 Ich habe das Standardinformationsblatt fuir Pauschalreisevertrage sowie die Reisebedingungen
flr diese Reise erhalten.

X

Name des Anmelders in Blockschrift Unterschrift(en) des buchenden Kunden Ort und Datum

Anmeldung Fischer’s Bike-Tours Ruméanien 2025 — Auf den Spuren von Graf Dracula
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Fragebogen Fahrer

WIR BENOTIGEN AUCH EINE LESERLICHE PASSKOPIE,
DIESE BITTE NICHT PER FAX SONDERN PER EMAIL ODER POST SENDEN.
DIESER FRAGEBOGEN DIENT ZUR TOURENPLANUNG!

Bitte in Druckschrift ausfiillen!

Tour: Fischer’s Bike Tour Rumanien 2025 Reisedatum: 26.07.-03. 08. 2025

Nachname: Vorname:

StraRe & Hausnummer:

Postleitzahl: Ort: Land:
Mobil-Telefon: Geburtsdatum:

Fihrerschein Nr.: Gltig bis: Ohne Begrenzung Ausgestellt in (Land)
Kontaktperson zu Hause: (Verwandschafts-)Verhaltnis:

Telefon Kontaktperson: Wohnort:

Gesundheitserklarung und medizinische Fragen (obligatorisch):

Hiermit erklare ich, dass ich physisch und psychisch in der Lage bin ein schweres Motorrad zu fahren.
Ich habe gesundheitliche Beschwerden die mich hiervon abhalten: [ nein/no O ja/yes

Hast Du Allergien auf bestimmte Medikamente: [J nein/no O ja/yes

Wenn ja, auf welche:

Diabetiker: [ nein/no O ja/yes

Seit wann fahrst Du schon Motorrad? Wieviele Kilometer fahrst Du ca. pro Jahr?

Wann bist Du das letzte Mal Motorrad gefahren? Bist Du schon in Gruppe (5 Bikes +) gefahren? -

Welches Motorrad fahrst Du auf der Tour?

Baujahr: Kennzeichen: Tankinhalt: Reichweite: -
Hast Du einen Oamtc/ADAC Schutzbrief oder eine dhnliche Versicherung? Mit Motorrad-Abschleppservice?

Wenn ja:

Polizzen/ Mitgliedsnummer: Notrufnummer:

Ich bin eher der gemiitliche Fahrer: Ich fahre gerne auch richtig flott: (Mehrfachauswahl moglich!)

Ende Fragebogen Seite 1 - Weiter auf Seite 2

Fischer's Bike Tours Rumanien 2025 Auf den Spuren von Graf Dracula
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Fragebogen Fahrer

Gepacktransport:

O Ich gebe mein Gepack ab bei Fischers Harley-Davidson Wien (Offnungszeiten siehe www.harley-davidson-wien.at)

O Keine vorherige Gepackabgabe, ich bringe mein Gepack zum Tourstart selbst mit und gebe es dort ab

O Ich habe alles am Motorrad und gebe kein Gepack zum Transport wahrend der Tour ab

Stlickanzahl:

Bitte nimm bevorzugt eine Reisetasche, da Schalenkoffer schlecht in der taglichen Handhabung beim Einladen und Ausladen
sind, ausgenommen sind natlrlich Motorrad Koffer, die Ihr uns wahrend der Tour zum Transport (ibergebt.

Wir mochten nochmals darauf hinweisen, dass Du selbst fiir den straBentauglichen Zustand Deines Motorrades
verantwortlich bist. Ebenso, wie Du fiir eine angemessene Fahrweise, entsprechend Deinem Konnen und Deiner
Erfahrung, eigenverantwortlich bist. Der Reiseveranstalter, sowie alle damit verbundenen Mitarbeiter oder Firmen
/ Dienstleister iibernehmen keine Verantwortung fiir verursachte Unfille jeder Art und konnen im Schadensfall
nicht haftbar gemacht werden!

Hiermit bestéatige ich weiters, dass alle oben gemachten Angaben der Wahrheit entsprechen.

Ort und Datum

Unterschrift:

X

Unterschrift Fahrer Ort und Datum
Fragebogen Seite 2 von 2
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http://www.harley-davidson-wien.at/

Fragebogen Sozia/-us
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Fragebogen Sozia/Sozius

DIESE BITTE NICHT PER FAX SONDERN PER EMAIL ODER POST SENDEN.
DIESER FRAGEBOGEN DIENT ZUR TOURENPLANUNG!
Bitte in Druckschrift ausfiillen!

Tour: Fischer’s Bike Tour Rumanien 2025 Reisedatum: 26. 07.-30. 08. 2025

Nachname: Vorname:

StralRe & Hausnummer:

Postleitzahl: Ort: Land:
Mobil-Telefon: Geburtsdatum:

Kontaktperson zu Hause: (Verwandschafts-)Verhiltnis:
Telefon Kontaktperson: Wohnort:

Gesundheitserklarung und medizinische Fragen (obligatorisch):
Hiermit erklare ich, dass ich physisch und psychisch in der Lage bin auf einem Motorrad mit zu fahren.
Ich habe gesundheitliche Beschwerden die mich hiervon abhalten O nein/no O ja/yes
Hast Du Allergien auf bestimmte Medikamente: O nein/no O ja/yes

Falls ja, auf welche:

Diabetiker: O nein/no O ja/yes Es besteht die Mdglichkeit auf Anfrage Medikamente wahrend der Tour zu kiihlen.

Gepacktransport:

O Ich gebe mein Gepack ab bei Fischers Harley-Davidson Wien (Bitte vorher telefonisch Termin vereinbaren)
O Keine vorherige Gepackabgabe, ich bringe mein Gepack zum Tourstart selbst mit und gebe es dort ab

O Ich habe alles am Motorrad und gebe kein Gepack zum Transport wahrend der Tour ab

Stlickanzahl:

Bitte nimm bevorzugt eine Reisetasche, da Schalenkoffer schlecht in der téglichen Handhabung beim Einladen und Ausladen sind.
Ausgenommen sind nattrlich Motorrad Koffer, die Ihr uns wahrend der Tour zum Transport ibergebt.

Wir mochten nochmals darauf hinweisen, dass jeder Fahrer und Beifahrer fiir eine angemessene Fahrweise, entsprechend seinem
Konnen und seiner Erfahrung verantwortlich ist. Der Reiseveranstalter, sowie alle damit verbundenen Mitarbeiter oder Firmen /
Dienstleister iibernehmen keine Verantwortung fiir verursachte Unfdlle jeder Art und konnen im Schadensfall nicht haftbar gemacht
werden!

Hiermit bestétige ich, dass alle oben gemachten Angaben der Wahrheit entsprechen.

Ort und Datum Name in Blockschrift Unterschrift

Fischer's Bike Tours Rumanien 2025 Auf den Spuren von Graf Dracula
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Datenschutzerklarung

Datenschutzerklarung Seite 1 von 2

Flr uns ist Dein Vertrauen und Deine Zufriedenheit das wertvollste Gut. Wir nehmen unsere Verantwortung fiir den Schutz und die rechtskonforme Nutzung
Deiner personenbezogenen Daten, die Du uns anvertraust, sehr ernst. Unser Ziel bei der Erfassung und Speicherung Deiner Daten ist es, die Kommunikation mit
Dir auf professionelle Art und Weise zu gestalten und Dir so ein einmaliges Reiseerlebnis zu bieten. Diese Datenschutzerklarung informiert Dich dariiber, welche
personenbezogenen Daten wir gegebenenfalls erfassen, wann wir sie erfassen, wie wir sie verwenden und weitergeben diirfen. Du wirst natirlich auch dartber
informiert, welche Rechte Du in Bezug auf Speicherung und Verarbeitung Deiner personenbezogenen Daten hast.

Wer ist fiir Deine Daten verantwortlich?

Die verantwortliche Stelle fiir die Verarbeitung und Speicherung der Daten
ist die

AFC Werbung GesmbH

Am Leitenried 2, A-8502 Lannach

Tel.: +43 (3136) 82201; Mobil: +43 (664) 166 7 133

Email: office@motorrad-und-urlaub.at

Bei Fragen betreffend den Datenschutz sind wir unter oben genannten
Kontaktdaten erreichbar.

Nach welchen personenbezogenen Daten fragen wir?

Wenn Du dich fiir eine unserer selbst veranstalteten oder vermittelten Reisen
interessierst, ibermittelst Du uns moglicherweise personenbezogene Daten.
Das sind insbesondere deine Stammdaten, wie z.B.: Vorname, Nachname, E-
Mail-Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum.

Wenn Du eine Tour aus unserem Reiseangebot buchst, erheben wir Daten,
die wir brauchen, um deinen Vertrag mit uns zu erfillen. Diese sind:

e Deine Personalien, wie z.B.: Adresse, E-Mail-Adresse, Geburtsdatum,
Telefonnummer

Personenbezogene Daten anderer Personen, die Du uns bereitstellst:
Personen, deren Daten Du an uns weitergibst, z.B.: von Mitreisenden,
Beifahrerin oder Kontaktpersonen. Diese Personen mussen einverstanden
und in Kenntnis gesetzt sein, dass ihre Daten von Dir an uns
weitergegeben werden und wie sie von uns verwendet werden.

Im Falle einer Riickerstattung einer von Dir bereits erbrachten Zahlung
werden wir zum Zweck des Banktransfers nach Deinen Bankdaten fragen
Passdaten in Form einer Kopie des Reisepasses

Andere Ausweisinformationen wie Fihrerscheinnummer und Gultigkeit
Versicherungsdaten

Flr die vertragsgerechte Planung und Durchfiihrung notwendige
Gesundheitsdaten wie Allergien (insbesondere auf Medikamente),
Unvertraglichkeiten (fur etwaige Didtwinsche), Krankheiten

Daten zu Deinem Motorrad wie: Motorradmarke und Typ, Baujahr,
Kennzeichen, Tankinhalt, Reichweite, bisherige Erfahrung und
bevorzugtes Fahrverhalten beim Motorrad fahren

Name und Telefonnummer einer Kontaktperson zu Hause fiir den Notfall

Wenn Du uns Uber ein Kontaktformular, per E-Mail oder per Telefon
kontaktierst Ubermittelst Du uns (mitunter automatisch) Daten wie
Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Anschrift, Name.

Wie verwenden wir Deine Daten?

Wir verwenden Deine Daten auf unterschiedliche Weise, um eine
professionelle Beratung oder Bereitstellung der gebuchten Dienstleistung
erbringen zu kdnnen.

Wir verarbeiten oder verwalten Deine Daten, indem wir sie in unser
Buchungssystem einpflegen und fiir das Erstellen von Teilnehmer- und
Hotellisten. Weiters greifen wir im Falle einer Stornierung oder bei
Zubuchung einer weiteren Dienstleistung auf Deine personenbezogenen
Daten zuriick. Auch bei Sicherheitsvorfdllen medizinischer oder
versicherungsbezogener Natur diirfen wir Deine Daten verwenden.

Wir nutzen Deine Daten auch, um mit Dir Kontakt aufzunehmen,
Reiseunterlagen zu versenden und auf Anfragen zu antworten.

Wenn Du Dich entschieden hast, bis auf Widerruf unseren Newsletter zu
erhalten, nutzen wir auch die hierfiir notwendigen personenbezogenen
Daten, wie E-Mail-Adresse und Name.

Wir geben Deine Daten unter keinen Umstanden an Dritte weiter, es sei denn
es ist unmittelbar fir die Vertragserfillung notwendig (z.B.: Hotels,

Name in BLOCKSCHRIFT (bitte leserlich)

Fluggesellschaften, Partner-Reiseblros, Fahrzeugvermietung)

Newsletter:

In unregelmaRigen Abstanden mochten wir Dich per Newsletter Gber neue
Reisen oder Angebote informieren. Wenn du Dich fiir eine Reise anmeldest
oder unsere Webseite nutzt werden wir Dich Fragen, ob du auch unseren
Newsletter erhalten willst. Wir nehmen Dich nur dann in den Verteiler auf,
wenn Du Dich damit einverstanden erklarst.

Wenn Du dich Giber die Webseite in den Newsletter eintragst, erhaltst Du zur
Verifizierung deiner E-Mail-Adresse eine Nachricht mit der Bitte, Deinen
Eintrag zu bestdtigen. Klickst du den Link wirst Du automatisch in den
Verteiler aufgenommen. Wenn Du den Link nicht anklickst, gilt Deine E-Mail-
Adresse als nicht bestatigt und wird daher dem Verteiler nicht hinzugefiigt.
Dieses Verfahren wird als Double opt-in bezeichnet.

Die erteilte Einwilligung kann durch den Klick auf ,,Abmelden”, das in der
FuBzeile eines jeden Newsletters enthalten ist, widerrufen werden. Nach
dem Austragen wird Deine E-Mail-Adresse aus dem Verteiler ggnommen und
zeitnah geldscht und Du erhéltst keinen Newsletter mehr. Ein Wiedereintrag
ist jederzeit moglich.

Verwendung von Bildern
Widhrend unserer Touren werden von den Guides oder dem
Verantwortlichen der Reise Fotos aufgenommen. Die Rechte dieser Medien
liegen wie in den Reisebedingungen angefiihrt bei AFC. Der Betroffene erklart
sich mit der Zustimmung bei der Anmeldung Uber das Online-Formular
(Checkbox) oder durch ankreuzen im  handisch  ausgefillten
Anmeldeformular damit einverstanden, dass diese Bilder zu Werbezwecken
von Motorrad und Urlaub bis auf Wiederruf verwendet werden dirfen.
Folgende Werbe-Mdoglichkeiten kénnen Deine Bilder enthalten:

e Social-Media Netzwerke wie Facebook

e Reiseberichte in Online- und Print-Medien

e Flyer und Reiseprospekte

Mit wem teilen wir Deine Daten?

Um unseren Vertrag mit Dir professionell erflllen zu kénnen, missen wir
personenbezogene Daten mit Anbietern teilen, die in die Vertragserfillung
involviert sind. Darunter fallen Hotels, Fluggesellschaften, Partner-
Reisebiros, Transportunternehmen und gegebenenfalls Behorden.

Im Bedarfsfall miissen wir unter Umstdanden personenbezogene Daten auch
teilen, um unsere gesetzlichen Rechte zu wahren. Hierzu zdhlen unter
anderem das Verhindern von Betrugsfallen, das Minimieren von Risiken des
Zahlungsausfalles oder -riickstandes oder um auf Vorladungen,
Gerichtsbeschllsse oder andere juristische Ereignisse zu reagieren.

Wenn wir personenbezogene Daten an andere Organisationen weitergeben,
verlangen wir von diesen selbstverstandlich, die Daten sicher aufzubewahren
und im Sinne der geltenden Gesetze zu verarbeiten und nicht fir eigene
Marketingzwecke zu verwenden. AuRerdem werden nur jene
personenbezogenen Daten weitergegeben, die zur Vertragserfillung
unbedingt erforderlich sind.

Diese erwahnten Geschéftseinheiten konnen ihren Sitz in anderen EU und
Nicht-EU Landern haben, die eventuell andere oder geringere
Datenschutzbestimmungen haben.

Weitergabe Deiner Daten an Behorden

Damit Du Deine Reise antreten kannst, ist es in manchen Fallen gesetzlich
vorgeschrieben, Deine personenbezogenen Daten an
Einwanderungsbehérden, Grenzkontrollen, Sicherheitseinrichtungen zur
Terrorbekdmpfung oder andere Stellen weiterzugeben.

Einige Lander erteilen nur dann eine Einreisegenehmigung, wenn wir Deine

Datum, Unterschrift
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erweiterten personenbezogenen Daten weitergeben.

Insbesondere die Zollbehérden der USA haben alle Fluggesellschaften
gesetzlich dazu verpflichtet, die Flug- und Reservierungsdaten jedes
Passagiers zur Verfligung zu stellen. Diese Daten werden von den USA
Zollbehorden ausschlieflich zum Zwecke der Sicherheit verwendet.

Schutz Deiner Daten

Es ist uns ein groRes Anliegen, deine personenbezogenen Daten zu schiitzen
und angemessen zu verwalten. Daher treffen wir entsprechende
organisatorische und technische Schutzmafnahmen. Diese MaRnahmen
zielen insbesondere auf den Schutz vor unerlaubtem Zugriff, Verlust,
unsachgemdaRe Verwendung, rechtswidrige oder zufallige Verwendung und
Manipulation.

Die Daten, die Du Uber unsere Website eingibst werden uber eine
verschlusselte Internetverbindung Gbertragen (https). Dennoch kann nicht
ausgeschlossen werden, dass im Zuge der Datentlibertragung Uber das
Internet Daten verloren gehen oder Dritte sie einsehen oder nutzen. Daher
konnen wir keinerlei Haftung fir die Offenlegung auf Grund eines nicht von
uns verursachten Fehlers bei der Ubertragung und/oder unautorisiertem
Zugriff Dritter (z.B.: Hackerangriff) Gbernehmen. Dies gilt auch bei einer
Ubertragung Deiner Daten via E-Mail.

Wie lange bewahren wir Deine Daten auf?

Wir speichern Deine personenbezogenen Daten nur so lange, wie es fir die
Erfullung des Vertrages und den damit in Zusammenhang stehenden Fristen
notwendig ist. DarUber hinaus missen wir den gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen entsprechen. Danach werden Deine Daten geldscht.
Falls Daten darlber hinaus zu statistischen oder analytischen Zwecken
verwendet  werden, ergreifen wir  MaRnahmen, um Deine
personenbezogenen Daten zu anonymisieren.

Die Speicherung deiner personenbezogenen Daten, die Du uns aufgrund
einer Zustimmungserkldrung tbermittelt hast (z.B.: Newsletter) speichern
wir bis zu einem Widerruf von Deiner Seite.

Unter welchen Umstidnden verwenden wir Deine Daten?
Wir verwenden Deine personenbezogenen Daten nur, wenn mindestens eine
der folgenden Punkte zutrifft:

e Wir haben Deine Einwilligung, Deine Daten verwenden zu dirfen. Das
ist dann der Fall, wenn du beispielsweise die Checkbox in der
Newsletteranmeldung ankreuzt.

e Wenn es notwendig ist, mit Dir Kontakt aufzunehmen. Das kann der Fall
sein, wenn wir eine Anfrage bearbeiten, vor einem Vertragsabschluss
entsprechende Informationen benétigen oder eine Buchung
bearbeiten.

e Wenn wir rechtlichen Verpflichtungen nachkommen mussen. Das
betrifft beispielsweise die Zusammenarbeit mit Behorden, die
notwendig ist, damit Du in ein bestimmtes Land einreisen darfst.

e In einem Notfall werden wir beispielsweise die von Dir zur Verfiigung
gestellten personenbezogenen Daten verwenden, um
lebensnotwendige medizinische Informationen gewéhrleisten zu

ZUTREFFENDES BITTE ANKREUZEN !!!

kénnen, versicherungstechnische Abldufe unterstiitzen zu kénnen oder
Deine Kontaktperson zu Hause zu informieren.

Welche Rechte hast Du in Bezug auf unsere Datenverarbeitung?
Dir stehen grundsatzlich folgende Rechte zu in Bezug auf den Datenschutz zu:

e Du kannst von uns jeder Zeit Auskunft darliber verlangen, wie wir
Deine Daten verwenden und eine Kopie der Daten, die wir verarbeiten,
anfordern. Dabei diirfen die Rechte anderer Personen natiirlich nicht
berihrt werden.

e Du hast das Recht, jederzeit die Loschung Deiner personenbezogenen
Daten zu verlangen, auBer wenn diese auf Grund einer anderen
Rechtsgrundlage noch verarbeitet werden missen.

e Du hast das Recht auf Berichtigung Deiner Daten, sollte sich daran
etwas andern oder wir aus anderen Grinden unrichtige
personenbezogene Daten verarbeiten oder speichern. Das schliefft
auch eine Erganzung bzw. Vervollstdndigung von nicht vollstandigen
personenbezogenen Daten mit ein.

e Wenn Deine Daten automatisiert an uns Gbertragen wurden (zB tber
ein Formular auf der Website) hast Du das Recht diese in einem
strukturierten, maschinenlesbarem Format von uns zu erhalten, sofern
die Daten auf Deiner Einwilligung oder zum Zweck der
Vertragserfillung erfolgt ist. Der Begriff dieses Rechtes nennt sich
Datenportabilitat.

e Du kannst von uns die Einschrankung der Verarbeitung Deiner
personenbezogenen Daten verlangen, wenn Du die Richtigkeit der
Daten bestreitest oder Du im Falle einer unrechtmaRigen Verarbeitung
von Deinem Recht auf Léschung keinen Gebrauch machen méchtest.
Du hast auch das Recht die eingeschrankte Verarbeitung zu verlangen,
wenn wir sie auf Grund der rechtmaRigen Fristen I6schen wiirden, Du
sie aber auf Grund von Rechtsanspriichen gegen Motorrad und Urlaub
noch benétigst.

e Wenn wir Deine Daten auf Grund einer Einwilligung Deinerseits
verwenden (z.B.: Newsletter), hast Du das Recht, diese Einwilligung
jederzeit zu widerrufen.

e Wenn wir deine Daten im Fall von berechtigten Interessen zu
Werbezwecken verwenden, kannst du ebenfalls jederzeit Widerspruch
gegen eine Verarbeitung einlegen.

Sonstiges

Unsere Dienstleistung und unsere Website ist fir jedermann bestimmt und
richtet sich nicht speziell an Kinder und ist nicht fur die Nutzung durch Kinder
gedacht. Daher fordern wir online nie personenbezogene Daten von
Personen unter 14 Jahren an, ohne vorher die ausdriicklich die Zustimmung
ihrer Eltern einzuholen.

I:l Ich habe die Datenschutzerklarung gelesen und bin damit einverstanden. (Wenn nicht angekreuzt keine Bearbeitung méglich)

I:l Ich bin einverstanden, dass Motorrad und Urlaub mir von Zeit zu Zeit einen Newsletter mit Angeboten und Informationen

zuschickt. Ich kann dieses Einverstandnis jederzeit widerrufen.

I:l Ich bin damit einverstanden, dass die wahrend der Reise gemachten Bilder und Videos gemaR dieser Datenschutzerklarung
verwendet werden. Die Rechte dieser Bilder liegen bei AFC Werbung Ges.m.b.H - Motorrad und Urlaub.

Name in BLOCKSCHRIFT (bitte leserlich)

Datum, Unterschrift
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Haftungsverzicht

Ausdriicklicher Haftungsverzicht

fiir die bei Motorrad und Urlaub (AFC Werbung GmbH) gebuchten
geflihrten Motorradreisen, Touren und Aktivitdten (z.B. Trainings)

Mit der Anmeldung zur Reise stimmt der Teilnehmer folgender Erklarung zu:

Der Teilnehmer ist sich Uber die Risiken einer Motorradtour — auch einer geflihrten Motorradtour auf der Stral3e und
einer Offroad-Tour — und der damit verbundenen Verletzungsgefahr bewusst. Die Teilnahme erfolgt auf eigene
Gefahr und Verantwortung. Jeder Teilnehmer (Fahrer, Beifahrer oder Kfz-Eigentiimer oder Kfz-Halter) tragt die
alleinige zivil- und strafrechtliche Verantwortlichkeit fir alle von ihm verursachten Schaden. Jeder Teilnehmer
(Fahrer, Beifahrer oder Kfz-Eigentiimer oder Kfz-Halter) ist fir seine Fahrweise und Streckenwahl, sowie fiir alle seine
Handlungen wahrend der Reise, Tour oder Aktivitat selbst verantwortlich, auch wenn er einem Tourguide folgt. Jeder
Teilnehmer haftet selber fiir seine eigenen Verkehrsverstofle und fahrt im Rahmen der StVO. Der Veranstalter, die
Tourguides, deren Beauftragte und Helfer Gbernehmen keine Haftung flir Unfalle, Ausfille, sowie fiir
Personenschdden, Sachschaden und Vermoégensschaden jeglicher Art sowie flir VerkehrsverstofRe und sonst andere
auftretende Stérungen. Der Teilnehmer erklart, dass er korperlich und geistig die Voraussetzungen fiir eine
Motorradtour, auch einer Offroad-Tour, und fiir die von ihm gewahlten Aktivitaten (Fahrtechnik-Trainings) erfllt, als
teilnehmender Fahrer einen giiltigen Motorradfiihrerschein besitzt und ausreichend Fahrpraxis. Es besteht absolutes
Alkoholverbot. Vor und wahrend der Fahrt darf kein Alkohol konsumiert werden. Der Tourguide ist berechtigt die
Fahrtauglichkeit der Teilnehmer zu tGberprifen und fahruntaugliche Personen (z.B.: aufgrund von Alkohol- oder
Drogenkonsum) von der weiteren Teilnahme an der Reise auszuschlieRen. Fiir erforderliche Schutzkleidung und den
verkehrssicheren Zustand seines Fahrzeuges ist der Teilnehmer selbst verantwortlich.

Die Reisen, Touren und Aktivitaten, egal ob auf 6ffentlichen StralRen oder privaten oder 6ffentlichen Offroad- und
Onroad-Flachen werden auf eigenes Risiko gefahren. Den Teilnehmern ist bewusst, dass beim Motorradfahren ein
generelles Unfallrisiko mit Verletzungsgefahr besteht. Fir einen Schaden des Teilnehmers haftet Motorrad und Urlaub
(AFC Werbung GmbH) sowie deren gesetzliche Vertreter und Erflllungsgehilfen nur, soweit der Schaden durch
Motorrad und Urlaub (AFC Werbung GmbH), deren gesetzliche Vertreter oder Erfiillungsgehilfen vorsatzlich oder grob
fahrlassig verursacht wurde. Der Teilnehmer stellt Motorrad und Urlaub (AFC Werbung GmbH), ihre gesetzlichen
Vertreter und Erfillungsgehilfen von allen Anspriichen im Zusammenhang mit der Beschadigung des Fahrzeugs und
Schaden anderer Teilnehmer oder sonstiger Dritter auf erste Aufforderung frei, es sei denn, der Schaden wurde durch
Motorrad und Urlaub (AFC Werbung GmbH), deren gesetzliche Vertreter oder Erfillungsgehilfen vorsatzlich oder grob
fahrlassig verursacht. Schaden an eigenen oder fremden Rechtsglitern tragen die Teilnehmer selbst. Eine gesonderte
Versicherung fiir die angebotenen Reisen, Touren und Aktivitdten besteht nicht. Die Teilnahme an der Reise, Tour oder
Aktivitat ist nur mit Zustimmung zu diesem Haftungsverzichtes moglich.

Ich erklare, dass ich die oben genannten Bedingungen gelesen und verstanden habe und damit einverstanden bin.
Ich erklare, dass ich im Besitz einer giiltigen Fahrerlaubnis fiir das von mir gefiihrte Kraftfahrzeug bin (Fahrer). Das
Fahrzeug, mit demich an den Reisen, Touren und Aktivitaten teilnehme, ist technisch einwandfrei, verfiigt liber eine
gililtige Zulassung, liber eine Haftpflichtversicherung und ist in einem StVO-konformem Zustand. Ich bin kérperlich
und geistig in der Lage Motorrad zu fahren (Beifahrer: auf dem Motorrad mitzufahren); ich stehe nicht unter dem
Einfluss von Drogen, Medikamenten oder Alkohol.

Gelesen und bestatigt:

Ich bin Fahrer/in: [
Ich stimme dem Haftungsverzicht hiermit zu

X

Ort und Datum Motorrad-Kennzeichen Vor-und Nachname in BLOCKSCHRIFT  Unterschrift Teilnehmer/in

Ich bin Fahrer/in: [ Ich bin Beifahrer/in: [
Ich stimme dem Haftungsverzicht hiermit zu

X

Ort und Datum Motorrad-Kennzeichen Vor-und Nachname in BLOCKSCHRIFT  Unterschrift Teilnehmer/in
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Standardinformationsblatt fur Pauschalreisevertrage

Bei der lhnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie
(EU) 2015/2302.

Daher konnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen
AFC Werbung GmbH (Reisebliro Motorrad und Urlaub) tragt die volle Verantwortung fiir die ordnungsgemaRe Durchfiihrung
der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfugt das Unternehmen AFC Werbung GmbH (Reisebliro Motorrad und Urlaub) (iber die gesetzlich vorgeschriebene
Absicherung fiir die Riickzahlung lhrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung
Ihrer Riickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

e  Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302
e Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Uber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

e Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fir die ordnungsgemaRe Erbringung aller im Vertrag inbegriffene
e nReiseleistungen.

e Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Gber die sie sich mit dem
Reiseveranstalter oder dem Reisebliro in Verbindung setzen kdnnen.

e Die Reisenden konnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstdanden unter zusatzlichen
Kosten—auf eine andere Person lbertragen.

e Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen
und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der
Pauschalreise. Wenn die Preiserh6hung 8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt, kann der Reisende vom Vertrag
zuriicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhdhung vorbehdlt, hat der Reisende das Recht
auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

e Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgeblihr vom Vertrag zuriicktreten und erhalten eine volle Erstattung
aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich
gedndert wird. Wenn der fir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der
Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstdnden auf eine
Entschadigung.

e Die Reisenden konnen bei Eintritt auSergewdhnlicher Umstdande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer
Rucktrittsgebihr  vom  Vertrag  zurlicktreten, beispielsweise ~wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

e Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und
vertretbaren Ricktrittsgeblhr vom Vertrag zurlicktreten.

e Konnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaR durchgefihrt
werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne
Zahlung einer Rucktrittsgeblhr vom Vertrag zuriicktreten, wenn Leistungen nicht gemaR dem Vertrag erbracht werden
und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der
Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

e Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht
ordnungsgemalR erbracht werden.

e Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

e Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen
zuriickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschldgig, des Reisevermittlers nach Beginn der
Pauschalreise ein und ist die Beforderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbeférderung der Reisenden
gewadbhrleistet.

AFC Werbung GmbH (Reisebliro Motorrad und Urlaub) hat eine Insolvenzabsicherung mit der Raiffeisenbank Voitsberg eGen,
Conrad-von-Hotzendorf-StraBe 5, A-8570 Voitsberg, Telefon +43(0)3142 21321, E-Mail: info@rb-lipizzanerheimat.at
(Bankgarantie v. 24.01.2024) abgeschlossen. Die Reisenden kénnen den Insolvenzabwickler AWP P&C S.A. Niederlassung fir
Osterreich, Hietzinger Kai 101-105, A-1130 Wien, Telefon: +43 1 525 03 6853, Email: vertragsverwaltung@allianz-assistance.at
oder gegebenenfalls die zustéandige Behdrde kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von AFC Werbung
GmbH (Reisebiiro Motorrad und Urlaub) verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:
www.justiz.gv.at/pauschalreisegesetz
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Reisebedingungen

Reisebedingungen

. . 2. Aufgaben des Reiseveranstalters
1. Geltungsbereich und Definitionen &
1.1. Ein Reiseveranstalter ist ein Unternehmer, der entweder direkt 21 Au'sgehend von qen Anga.ben des ‘Relsenderj erst.ellt Qer
. R . ) Reiseveranstalter fur den Reisenden Reisevorschldge. Diese sind
oder Uber einen anderen Unternehmer oder gemeinsam mit s . X .
. . A unverbindlich, es handelt sich deshalb noch nicht um Anbote iSd
einem anderen Unternehmer Pauschalreisen (iSd § 2 Abs 2 PRG) . . .
. X § 4 PRG. Kénnen aufgrund der Angaben des Reisenden keine
zusammenstellt und vertraglich zusagt oder anbietet (vgl § 2 Abs . . . R .
R X ) ) Reisevorschldge erstellt werden (keine Varianten, keine
7 PRG). Der Reiseveranstalter erbringt seine Leistungen . X ; .
. ) R Leistungen etc.) so weist der Reiseveranstalter den Reisenden
entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere . R . . .
. X darauf hin. Die Reisevorschldge basieren auf den Angaben des
dem Pauschalreisegesetz (PRG), sowie der . . .
. . . Reisenden, weshalb unrichtige und/oder unvollstandige Angaben
Pauschalreiseverordnung (PRV) mit der Sorgfalt eines X - .
. . L Lo durch den Reisenden - mangels Aufklarung durch den Reisenden
ordentlichen Unternehmers. Ein Unternehmer ist jede natiirliche . - L .
L . - Grundlage der Reisevorschlage sein kdnnen. Bei der Erstellung
oder juristische Person, der Unternehmereigenschaft nach § 1 . u . L .
KSchG zukommt (vgl § 2 Abs 9 PRG) von Reisevorschlagen kdnnen beispielsweise (ohne Anspruch auf
g ’ Vollstandigkeit), die Hoéhe des Preises, Fachkompetenzen des
Im nachfolgenden meint Reiseveranstalter das Unternehmen AFC Leistungstragers, Rabatte, das Bestpreisprinzip und anderes mehr
Werbung GmbH mit seiner Marke Motorrad und Urlaub. allenfalls als Parameter herangezogen werden.

1.2. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten als vereinbart, 2.2 Hat der Reisende ein konkretes Interesse an einem der vom
wenn sie — bevor der Reisende durch eine Vertragserklarung an Reiseveranstalter ihm unterbreiteten Reisevorschldge, dann
einen Vertrag gebunden ist — (ibermittelt wurden oder der erstellt der Reiseveranstalter auf Basis des Reisevorschlages ein
Reisende deren Inhalt einsehen konnte. Sie erginzen den mit Reiseanbot gemaR den Vorgaben des § 4 PRG, soweit diese fiir
dem Reisenden abgeschlossenen Pauschalreisevertrag. Bucht der die Reise von Relevanz sind. Das vom Reiseveranstalter erstellte
Reisende fiir Dritte (Mitreisende), bestitigt er damit, dass er von Reiseanbot bindet den Reiseveranstalter. Anderungen der im
diesen Dritten bevollmachtigt wurde, ein Anbot fiir sie Reiseanbot  enthaltenen  vorvertraglichen Informationen
einzuholen, die allgemeinen Geschaftsbedingungen fir sie zu aufgrund von Preis- oder Leistungsdnderungen sind méglich,
vereinbaren sowie einen Pauschalreisevertrag fiir sie sofern sich der Reiseveranstalter dies im Reiseanbot vorbehalten
abzuschlieRen. Der Reisende, der fir sich oder fir Dritte eine hat, er den Reisenden vor Abschluss des Pauschalreisevertrages
Buchung vornimmt, gilt damit als Auftraggeber und Gibernimmt klar, verstandlich und deutlich iber die Anderungen informiert
analog im Sinne des § 7 Abs 2 PRG, sofern nicht eine andere und die Anderungen im Einvernehmen zwischen Reisenden und
Vereinbarung getroffen wird, die Verpflichtungen aus dem Reiseveranstalter vorgenommen werden (vgl § 5 Abs 1 PRG).

Vi i Rei I Zahl Rucktritt ) « . . .
VZ::;:g ur:\:) dem Reiseveranstalter (Zahlungen, Riicktritt vom 2.3. Der Reiseveranstalter berat und informiert den Reisenden auf
J ' Grundlage der vom Reisenden dem Reiseveranstalter

1.3. Reisender ist jede Person, die einen den Bestimmungen des mitgeteilten Angaben. Der Reiseveranstalter stellt die vom
Pauschal-reisegesetzes unterliegenden Vertrag (z.B. Reisenden angefragte Pauschalreise unter Riicksichtnahme auf
Pauschalreisevertrag) zu schlieBen beabsichtigt oder die aufgrund die  landesiiblichen  Gegebenheiten  des  jeweiligen
eines solchen Vertrags berechtigt ist, Reiseleistungen in Anspruch Bestimmungslandes/ ~ Bestimmungsortes ~ sowie  unter
zu nehmen. Rucksichtnahme auf die mit der Pauschalreise allenfalls

) ) . verbundenen Besonderheiten (z.B. Expeditionsreisen) nach

L4. Der Katalog unc.i die Hc.>mepa.1ge d?s Re!severanstalters d{enen als besten Wissen dar. Eine Pflicht zur Information (iber allgemein
bIoBe. Werbcjzmlttel. Die darin prasentlerten Pauschalreisen und bekannte Gegebenheiten (z.B. Topographie, Klima, Flora und
sonstigen Leistungen stellen keine Anbote dar (vgl 2.2.). Fauna der vom Reisenden gewiinschten Destination etc.) besteht

1.5. Unter einem Pauschalreisevertrag versteht man den Vertrag, der ”'Ch.t' sofern., e 'nach Art der Pauschalr?|se, kelne"Umstande
zwischen dem Reiseveranstalter und dem Reisenden Uber eine vorllegen,' die gmer ge§.ondertt.a.n Aufklarung bgdurfer] Od‘?r
Pauschalreise abgeschlossen wird sofern nicht die Aufklarung Uber Gegebenheiten fir die

Erbringung und den Ablauf bzw. die Durchfihrung der zu

1.6. Unter dem Reisepreis wird der im Pauschalreisevertrag vereinbarenden Leistungen erforderlich ist. Grundsatzlich ist zu

angegebene, vom Reisenden zu bezahlende Betrag verstanden. berticksichtigen, dass sich der Reisende bewusst fiir eine andere
. . . e . Umgebung entscheidet und der Standard, die Ausstattung, die

1.7. Eine Person mit eingeschrankter Mobilitat ist analog zu Art 2 lit a Spei insh d Gewil ie Hyei ich d
VO 1107/2006 (Rechte von behinderten Flugreisenden und peisen (insbesondere Gewdrze) sowie Hygiene sich an den
fl isend R hrank Mobilits > p X jeweiligen fur das Bestimmungsland/den Bestimmungsort

.ugre|s?n en. mit emggsc rankter Mo |.|tat) eine erson. mit Ublichen regionalen Standards/Kriterien orientieren. Der
einer korperlichen Behinderung (sensorisch oder motorisch, . X ) . .

d haft od itweili die die | hnah Reiseveranstalter informiert den Reisenden gemaR & 4 PRG,
Bauerstvlo erd ze|tv;e| 'g)h Ile' e gansgruc nahme 'von bevor dieser durch eine Vertragserklarung an einen
esEan teilen _der  Pauschalreise (z.B. . enufzung eines Pauschalreisevertrag gebunden ist:

Beférderungsmittels, einer Unterbringung) einschrankt und eine

Anpassung der zu vereinbarenden Leistungen an die besonderen 2.3.1.  Uber das Vorliegen einer Pauschalreise mittels
Bedrfnisse dieser Person erfordert. Standardinformationsblatt gemaR § 4 Abs 1 PRG.

1.8. Unvermeidbare und auBergewéhnliche bzw. unvorhersehbare 2.3.2.  Uber die in § 4 Abs 1 PRG angefiihrten Informationen, sofern
Umstédnde sind Vorfalle/Ereignisse/Gegebenheiten auRerhalb der diese fur die zu vereinbarende Pauschalreise einschlagig und fir
Sphare/Kontrolle desjenigen, der sich auf sie beruft und deren die Durchfiihrung und Leistungserbringung erforderlich sind (z.B.
Folgen sich auch dann nicht hatten vermeiden lassen, wenn alle sind bei einem reinen Badeurlaub keine Hinweise auf
zumutbaren Vorkehrungen getroffen worden waren (z.B. Besichtigungen wie bei Studienreisen etc. erforderlich, sofern
Kriegshandlungen, schwerwiegende Beeintrachtigungen der diese nicht Teil der vereinbarten Leistungen sind).

Sicherheit wie Terrorismus, Ausbriiche schwerer Krankheiten, . . L . .
Naturkatastrophen, Witterungsverhaltnisse, die eine sichere 23.3. Ob die zu .verc.embarenfie Pauschalrglse m Allgfememen far
Reise verhindern etc.) (vgl § 2 Abs 12 PRG) Personen mit eingeschrankter Mobilitat geeignet ist (vgl 1.6.),

sofern diese Information fir die betreffende Pauschalreise

1.9. Das Pauschalreisegesetz und die allgemeinen einschlagig ist (§ 4 Abs 1 Z 1 lit h PRG).

Geschéftsbedingungen gelten nicht fiir Pauschalreisevertrage, die N . . .
2.3.4. Uber allgemeine Pass- und Visumserfordernisse des

auf der Grundlage einer allgemeinen Vereinbarung Uber die
Organisation von Geschaftsreisen (z.B. Rahmenvertrag) zwischen
zwei Unternehmern geschlossen werden.

Bestimmungslandes einschlieRlich der ungefahren Fristen fiir die
Erlangung von Visa und fur die Abwicklung von
gesundheitspolizeilichen Formalitaten (§ 4 Abs 1 Z 6 PRG), sofern
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Reisebedingungen

diese Informationen fiir die betreffende Pauschalreise einschlagig 4.1. Der Reisende hat dem Reiseveranstalter — gegebenenfalls unter
sind. Auf Nachfrage informiert der Reiseveranstalter Uber Zuhilfenahme eines Reisevermittlers, wenn Uber einen solchen
Devisen- und Zollvorschriften. Dariiber hinaus kdnnen allgemeine gebucht wurde - alle fiir die Pauschalreise erforderlichen und
Informationen zu Pass- und Visumserfordernissen, zu relevanten personenbezogenen (z.B. Geburtsdatum,
gesundheitspolizeilichen Formalitdten sowie zu Devisen- und Staatsangehorigkeit etc.) und sachbezogenen Informationen (z.B.
Zollvorschriften von Reisenden mit osterreichischer geplante Einfuhr/Mitnahme von Medikamenten, Prothesen,
Staatsbiirgerschaft  durch  Auswahl des  gewiinschten Tieren etc.) rechtzeitig, vollstindig und wahrheitsgemaR
Bestimmungslandes  unter  https://www.bmeia.gv.at/reise- mitzuteilen. Der Reisende hat den Reiseveranstalter Gber alle in
aufenthalt/reiseinformation/laender/ - bzw. von EU-Biirgern von seiner Person oder der von Mitreisenden gelegenen Umstande
ihren jeweiligen Vertretungsbehorden - eingeholt werden. Als (z.B. Allergien, Nahrungsmittelunvertraglichkeit, keine
bekannt wird vorausgesetzt, dass fiir Reisen ins Ausland in der Reiseerfahrung etc.) und Uber seine bzw. die besonderen
Regel ein glltiger Reisepass (z.B. nicht abgelaufen, nicht als Bedirfnisse seiner Mitreisenden, insbesondere (iber eine
gestohlen oder verloren gemeldet etc.) erforderlich ist, fir dessen vorliegende eingeschrankte Mobilitat bzw. den
Gliltigkeit der Reisende selbst verantwortlich ist. Der Reisende ist Gesundheitszustand und sonstige Einschrankungen, welche fur
fir die Einhaltung der ihm mitgeteilten gesundheitspolizeilichen die Erstellung von Reiseanboten bzw. fiir die Aus- bzw.
Formalitdten selbst verantwortlich. Fir die Erlangung eines Durchfiihrung einer Pauschalreise mit den zu vereinbarenden
notwendigen Visums ist der Reisende, sofern sich nicht der Leistungen von Relevanz sein kdnnen (z.B. bei Motorrad-Reisen,
Reiseveranstalter oder Reisevermittler bereit erklart hat, die etc.), wenn erforderlich unter Beibringung eines vollstindigen
Besorgung eines solchen zu libernehmen, selbst verantwortlich. qualifizierten Nachweises (z.B. drztliches Attest), in Kenntnis zu
2.4. Der Reiseveranstalter informiert den Reisenden gemafR Art 11 VO setzen.
2111/05 Uber die Identitat der ausfihrenden Fluggesellschaft, 4.2, Dem Reisenden wird empfohlen, bei Vorliegen einer
sofern diese bereits bei Vertragsabschluss feststeht. Steht bei eingeschrénkten Mobilitét oder anderen Einschrdnkungen bzw.
Vertragsabschluss die ausfiihrende Fluggesellschaft noch nicht besonderen Bedlirfnissen im Sinne des Punkt 4.1. (z.B. Erfordernis
fest, informiert der Reiseveranstalter den Reisenden Uber jene spezieller Medikation, regelmdfSiger medizinischer Behandlungen
Fluggesellschaft, die voraussichtlich den Flug durchfihren wird. etc.), die geeignet erscheinen, die Reisedurchfiihrung zu
Sobald die ausfiihrende Fluggesellschaft feststeht oder wenn es beeintrdchtigen, vor Buchung mit einem Arzt abzukldren, ob die
nach der Buchung zu einem Wechsel der ausfiihrenden notwendige Reisefdhigkeit gegeben ist.
Fluggesellschaft kommt, wird der Reisende so rasch wie moglich . . .
informiert. Kommt es erst im Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und
Antritt der Pauschalreise zu einer Einschrédnkung der Mobilitdt des
2.5. Besondere Winsche des Reisenden im Sinne von Reisenden oder ergeben sich in diesem Zeitraum sonstige
Kundenwtiinschen  (z.B.  Meerblick), sind  grundsatzlich Einschrénkungen im Sinne des 4.1. hat der Reisende dem
unverbindlich und 16sen keinen Rechtsanspruch aus, solange Reiseveranstalter dies unverziiglich — wobei die Schriftform aus
diese Winsche nicht vom Reiseveranstalter im Sinne einer Beweisgriinden empfohlen wird - mitzuteilen, damit dieser
Vorgabe des Reisenden gemaR § 6 Abs 2 Z 1 PRG bestéatigt worden entscheiden kann, ob der Reisende weiterhin ohne Geféhrdung
sind. Erfolgt eine Bestdtigung, liegt eine verbindliche der eigenen Person oder der Mitreisenden an der Pauschalreise
Leistungszusage vor. Die Aufnahme von Kundenwinschen durch teilnehmen kann, oder ob er zum Ausschluss des Reisenden und
den Reiseveranstalter stellt lediglich eine Verwendungszusage Vertragsriicktritt berechtigt ist. Kommt der Reisende seiner
dar, diese an den konkreten Leistungstrager weiterzuleiten bzw. Aufkldrungspflicht nicht vollstdndig bzw. rechtzeitig nach und
ihre Erfullbarkeit abzukldren und ist keine rechtlich verbindliche erkldrt der Reiseveranstalter den Vertragsriicktritt, steht dem
Zusage, solange sie nicht vom Reiseveranstalter bestatigt wurde. Reiseveranstalter ein Anspruch auf Entschddigung gemdf3 den
. . . . . Entschddigungspauschalen zu.
2.6. Bucht der Reisende nicht direkt beim Reiseveranstalter (z.B.
durch Besuch in der Filiale, Anfrage per Telefon oder Mail etc.), 4.3. Der Reisende, der fiir sich oder Dritte (Mitreisende) eine Buchung
sondern Uber einen Reisevermittler gelten fir diesen die vornimmt, gilt als Auftraggeber und Gibernimmt analog im Sinne
Bestimmungen gemal Punkt 2. dieser AGB. des § 7 Abs 2 PRG, sofern nicht eine andere Vereinbarung
. . i . getroffen wird, die Verpflichtungen aus dem Vertrag mit dem
3. Befugnisse des Reisevermittlers und vor Ort gebuchte Leistungen Reiseveranstalter (z.B. Entrichtung des Entgelts; nur der
3.1 Reisevermittler sind vom Reiseveranstalter nicht erméchtigt, Auftraggeber ist berechtigt den Ricktritt vom Vertrag zu erkldren
abweichende Vereinbarungen zu treffen, Auskiinfte zu geben etc.) (vgl 1.2.).
oder Zusicherungen w m"achen, ‘fie der? vereinba.rten Inhalt des 44, Der Reisende st verpflichtet, samtliche durch den
Pa.uschalrelsevertrags ébandern, tber dle. vertraglich zugesagtgn Reiseveranstalter  iibermittelten  Vertragsdokumente  (z.B.
Le!stungen vom Rels.everanstalter hlnausgehen oder im Pauschalreisevertrag, Buchungsbestatigung, Gutscheine,
Widerspruch Zl{m Re'sean_bm _Stehen' Re'se,kataloge und Vouchers) auf sachliche Richtigkeit zu seinen Angaben/Daten und
Internetausschreibungen, 'dle ‘r.ucht vom Reiseveranstalter auf allfsllige Abweichungen (Schreibfehler; z.B. Namen,
herausgegeben wu.rden,. sind fu.r d?n Relse\./erénstialter und Geburtsdatum) sowie Unvollstandigkeiten zu Gberprifen und im
desse? Le}stungspfllfht nicht Verk?de'Ch’ sowelt sie nicht durch Fall von Unrichtigkeiten/Abweichungen/Unvollstdndigkeiten
au§druckllche Vereinbarung zwmf:hen Reiseveranstalter und diese dem Reiseveranstalter unverziiglich zur Berichtigung —
Re.lsendem zum Gegen§tand des Reiseanbots oder zum Inhalt der wobei die Schriftform aus Beweisgriinden empfohlen wird -
Leistungspflicht des Reiseveranstalters gemacht wurden. mitzuteilen. Einen allenfalls dadurch entstehenden
3.2. Bei Dritten vom Reiseveranstalter verschiedenen bzw. dem Mehraufwand, wenn dieser Mehraufwand auf falschen oder
Reiseveranstalter  nicht  zurechenbaren  Leistungstrigern unrichtigen Angaben des Reisenden beruht, hat der Reisende zu
gebuchte Leistungen vor Ort sind fir den Reiseveranstalter und tragen, wobei die Bearbeitungsgebiihr dafiir mindestens € 100
dessen Leistungspflicht nicht verbindlich und werden diesem betragt.
nicht zugerechnet, sofern d'i'e-se Leistu‘n-gen nicht ausdriicklich 4.5. Der Reiseveranstalter tragt im Fall der Unmdglichkeit der
vom Reiseveranstalter bestatigt/autorisiert wurden (vgl auch vertraglich vereinbarten Rickbeférderung des Reisenden
20.5.). aufgrund unvermeidbarer und auRergewdhnlicher Umstande die
4. Aufklirungs- und Mitwirkungspflicht des Reisenden Kosten fiir die notwendige Unterbringung fiir hochstens drei

Néchte. Dies gilt nicht fiir Reisende mit eingeschrankter Mobilitat
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Reisebedingungen

(gemaR Artikel 2 Buchstabe a der Verordnung (EG) Nr. 1107/2006
lber die Rechte von behinderten Flugreisenden und
Flugreisenden mit eingeschrankter Mobilitdt) und deren
Mitreisende, fir schwangere Reisende, filir unbegleitete
minderjdhrige Reisende und fiir Reisende, die besondere
medizinische Betreuung bendtigen, sofern die genannten

die Anfertigung und Verwendung von Kopien — soweit deren
Gebrauch erlaubt ist - empfohlen. Der Diebstahl von
Wertgegenstanden kann nicht ausgeschlossen werden und ist
vom Reisenden grundsatzlich selbst, als Verwirklichung des
allgemeinen Lebensrisikos, zu tragen.

Personen ihre besonderen Bedirfnisse, die bei Buchung noch 2. Es L I\(N'rd . Empfohlen, "Smebb hVers'lchherung
nicht bestanden haben oder ihnen noch nicht bekannt sein (Rt?lseruc“tthtsv?r:c erung, .Re:efa flrur]c vers!cherung,
mussten, dem Reiseveranstalter 48 Stunden vor Reisebeginn Relsegepac. Versic erung,. Reisehaftpflic t'_‘(ers'c erung,
mitteilen (vgl 4.3.). Auslandsreisekrankenversicherung, . Verspatungsschutz,
Personenschutz etc.), welche ausreichende Deckung ab dem
4.6. Der Reisende hat gemaRB § 11 Abs 2 PRG jede von ihm Datum des Pauschalreisevertrages bis zum Ende der
wahrgenommene  Vertragswidrigkeit der  vereinbarten Pauschalreise gewahrleistet, abzuschlieRen. Motorrad und
Reiseleistungen unverziglich und vollstéandig, inklusive konkreter Urlaub empfiehlt den Abschluss einer Reiserversicherung mit
Bezeichnung der Vertragswidrigkeit/des Mangels, zu melden, Stornoschutz der Allianz Travel.
damit der Reiseveranstalter in die Lage versetzt werden kann, die h bschl hi
Vertragswidrigkeit — sofern dies je nach Einzelfall méglich oder 6. Buchung/Vertragsabschluss/Anzahlung
t“f‘”d‘ ist.—unterBerUck?ichtigur?g der jeweiligen Umstande (Z~B: 6.1. Der Pauschalreisevertrag kommt zwischen dem Reisenden und
Zeltvers.chlebL.Jng, Unrr.10g||chke.|t der Konta.ktaufnahme .be' dem Reiseveranstalter zustande, wenn Ubereinstimmung tiber
Expeditionsreise, Vorllegen" einer Alternative  bzw. einer die wesentlichen Vertragsbestandteile (Preis, Leistung und
Austausch-/Verbesserungsméglichkeit etc.) und des allenfalls Termin) besteht. Mit der Unterschrift am Anmeldeformular durch
damit einhergehenden Aufwandes (z.B. Ersatzzimmer sdubern, den Anmelder ist die Bestellung fir diesen bereits
Ers'atzhotel a"usf|nd|g machen ch.), vorprt zubeheben. ?UCht (.:Ier rechtsverbindlich, der Pauschalreisevertrag kommt allerdings erst
Reisende ) u‘ber‘ einen Reisevermittler “[‘d F”tt €ine durch Bestitigung der Buchung durch den Reiseveranstalter
Vertragswidrigkeit  wadhrend ~ der  Geschaftszeiten  des zustande. Dadurch ergeben sich Rechte und Pflichten fiir den
Reisevermittlers auf, hat der Reisende die Vertragswidrigkeit Reiseveranstalter und fir den Reisenden.
diesem zu melden. Es wird dem Reisenden empfohlen, sich dabei
insbesondere aus Beweisgriinden der Schriftform zu bedienen.
AuRerhalb der Ublichen Geschiftszeiten hat der Reisende 6.2. Der Reisende hat — sofern keine andere Vereinbarung getroffen
Vertragswidrigkeiten dem Vertreter des Reiseveranstalters vor wird — sofort nach Zugang des Pauschalreisevertrages
Ort, oder, wenn ein solcher nicht vorhanden und/oder nicht (Buchungsbestatigung/Rechnung), friihestens jedoch 11 Monate
vertraglich geschuldet ist, direkt dem Reiseveranstalter unter der vor dem Ende der Pauschalreise, eine Anzahlung von 10% des
im Pauschalreisevertrag mitgeteilten Notfallnummer zu melden. Reisepreises auf das vom Reisevermittler bekanntgegebene
Im Falle des Unterlassens der Meldung einer Vertragswidrigkeit Konto zu Uberweisen. Die Restzahlung ist ohne weitere
hat dies, wenn Abhilfe vor Ort méglich und eine Meldung auch Aufforderung ab 20 Tagen vor Abreisen zu entrichten. Die
zumutbar gewesen wire, Auswirkungen auf allfillige Ubergabe/der Versand der Reiseunterlagen wird erst nach
gewihrleistungsrechtliche Anspriiche des Reisenden. Das vollsténdiger Bezahlung des Reisepreises eingeleitet.
Unterlassen der Mel.dung kann gf:‘maB §12 Abs Z_PRG hinsichtlich 6.3. Erfolgt ein Vertragsschluss innerhalb von 20 Tagen vor Abreise, ist
schadenersatzrechtlicher Anspriiche auch als Mitverschulden (§ R R R .
) R der gesamte Reisepreis bei Zugang des Pauschalreisevertrages
1304 ABGB) angerechnet werden. Eine Meldung einer ) .
. A ) . auf das vom Reisevermittler bekanntgegebene Konto sofort zu
Vertragswidrigkeit bewirkt noch keine Leistungszusage des . .
X Uberweisen.
Reiseveranstalters.
6.4. Kommt der Reisende seinen Zahlungsverpflichtungen gemaR 6.2.
4.7. Der Reisende ist verpflichtet, den im Rahmen des getroffenen . e g P . gen g
) ! . . . oder 6.3. nicht nach, behilt sich der Reiseveranstalter nach
Pauschalreisevertrages vereinbarten Reisepreis gemaR den o L
R ) . Mahnung mit Fristsetzung vor, den Ricktritt vom Vertrag zu
Zahlungsbestimmungen fristgerecht und vollstandig zu bezahlen. .
. . . o erklaren und Schadenersatz entsprechend den
Im Fall der nicht fristgerechten oder nicht vollstandigen Entschdigungspauschalen zu verlangen
Anzahlung oder Restzahlung behdlt sich der Reiseveranstalter ’
nach Mahnung unter Setzung einer Nachfrist vor, den Ricktritt 7.  Personen mit eingeschrinkter Mobilitit
vom Vertrag zu erkldren und unabhéngig von der anfallenden . o L } e
Entschadigungspauschale einen allenfalls dariiber 71 Ob eine Pauéchalrglsevfur. Perspnen mit e|ngeschﬂranl.<ter.Mob|I|tat
hinausgehenden Schadenersatz anzusprechen. konkret geeignet ist, ist im Einzelfall unter Beriicksichtigung der
Art und des AusmafRes der eingeschriankten Mobilitdt, des
4.8, Der Reisende hat im Fall der Geltendmachung und des Erhalts von Charakters der Pauschalreise (z.B. Motorrad-Reise,
Zahlungen aus Schadenersatz- oder Preisminderungsanspriichen Abenteuerreise, Stadtetrip etc.), des
im Sinne des § 12 Abs 5 PRG (z.B. Ausgleichszahlung gemaR Art 7 Bestimmungslandes/Bestimmungsortes, der Transportmittel
FluggastrechteVO) oder im Falle des Erhalts sonstiger (z.B. Bus, Flugzeug, Schiff etc.), sowie der Unterkunft (z.B. Hotel,
Auszahlungen und Leistungen von Leistungstréagern oder von Almhiitte, Zelt etc.) abzukldren. Personen mit eingeschrankter
Dritten, die auf Schadenersatz- oder Preisminderungsanspriiche Mobilitdt haben deshalb beim Reiseveranstalter nachzufragen,
des Reisenden gegen den Reiseveranstalter anzurechnen sind ob die gewiinschte Pauschalreise im konkreten Fall fir sie
(z.B. Auszahlungen des Hotels), den Reisevermittler oder geeignet ist. Die Eignung einer Pauschalreise im konkreten Fall fur
Reiseveranstalter von diesem Umstand vollstindig und Personen mit eingeschriankter Mobilitidt, bedeutet nicht, dass
wahrheitsgemaR in Kenntnis zu setzen. samtliche im Pauschalreisevertrag enthaltene Leistungen
. . . . uneingeschrankt von der Person mit eingeschrankter Mobilitat in
4.9. Den Reisenden trifft bei Auftreten von Vertragswidrigkeiten . .
dsitzlich eine Schad ind flicht (§ 1304 ABGB) Anspruch genommen werden koénnen (so kann z.B. eine
grundsatzlich eine schadensminderungspriic ! Hotelanlage Uber geeignete Zimmer und andere Bereiche fir
5.  Versicherung Personen mit eingeschrankter Mobilitat verfigen. Dies bedeutet
aber nicht, dass die gesamte Anlage (z.B. Benltzung des Pools
5.1. Grundsatzlich ist bei Urlaubsreisen zu beachten, dass keine

wertvollen Gegenstande, wichtige Dokumente etc.
mitgenommen werden sollten. Bei wichtigen Dokumenten wird

etc.) fir Personen mit eingeschrankter Mobilitat geeignet ist). Ist
dies der Fall und bucht die Person mit eingeschrankter Mobilitat
die Pauschalreise, fuhrt der Reiseveranstalter ein Handicap-
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Reisebedingungen

Protokoll. Dieses st abzuschlieBenden

Pauschalreisevertrages.

Grundlage des

Nichtbestehen eines Einreiseverbotes etc. sein) zu lbertragen.
Erfillt die andere Person nicht alle Vertragsbedingungen oder ist
sie nicht fiur die Pauschalreise geeignet, kann der

7.2 Der Reis.everanstalter .kanrlm die Bechung eine.r. f’auschalreise Reiseveranstalter der Ubertragung des Vertrages widersprechen.
durch eine Person. miteingeschrénkter MOb'I'tat. ablehnen, Der Reiseveranstalter ist innerhalb einer angemessenen Frist von
sof?rn der. Relseveransta.lte.zr und/oder. einer . .der 15 Tagen, spatestens jedoch sieben Tage vor Reisebeginn auf
Erfullungsgehilfen (z.B. Hotel, Airline etc.) nach einer sorgfaltigen einem dauerhaften Datentrager (2.B. Papier, E-Mail) tber die
Einsché.itzung der spezifischen Anforderungen .und Bfadi]rf.nisse Ubertragung des Vertrages in Kenntnis zu setzen. Fiir die
des Rf3|se_r_1den .zu c.lem Schluss.kommen., dass d.leser n.lcht sicher Ubertragung des Pauschalreisevertrages ist cine
und" in Ubereinstimmung mit den Sicherheitsbestimmungen Mindestmanipulationsgebiihr von € 100 zu entrichten, sofern
befordert/unterge.bracht werden kann .Odet zur Auf.fassung nicht darlber hinaus Mehrkosten entstehen. Der Reisende, der
gglangen,. dass. die konkrete Pauschalreise fiir den Reisenden den Pauschalreisevertrag Gbertragt, und die Person, die in den
nicht geeignet ist. Vertrag  eintritt, haften dem  Reiseveranstalter als

7.3. Der Reiseveranstalter und/oder einer der Erfiillungsgehilfen (z.B. Gesamtschuldner fir den noch ausstehenden Betrag des
Airline, Hotel etc) behilt sich das Recht vor, die Reisepreises und die Mindestmanipulationsgebiihr, sowie fir
Beférderung/Unterbringung eines Reisenden abzulehnen, der es allenfalls dariiber hinaus entstehende Mehrkosten.
verabsdumt hat, .den Reis?veranst'alter %emé@ 41 und/oder.lif.?. 9.2. Viele Fluggesellschaften oder andere Beférderer oder
der AGB ausreichend Ubet sgme emgeschranlfte _MOb'I'tat Dienstleister behandeln Anderungen des Reisedatums oder des
und/oder besohderen Beddrfnisse  zu benachrlchtlgen, i um Namens des Reisenden als Stornierungen und berechnen diese
dadurch den Reiseveranstalter und/oder den Erflllungsgehilfen entsprechend. Entstehen dabei Mehrkosten, werden diese dem
in dig Lagg zu verseren, die M('?glichkeit der sicheren und Reisenden in Rechnung gestellt (analog § 7 Abs 2 PRG).
organisatorisch praktikablen Beférderung/Unterbringung zu
beurteilen. 10. Preisdnderungen vor Reisebeginn

7.4. Der Reiseveranstalter behdlt sich das Recht vor, Reisenden, die 10.1. Der Reiseveranstalter behélt sich im Pauschalreisevertrag das
der Meinung des Reiseveranstalters und/oder eines der Recht vor, nach Abschluss des Pauschalreisevertrages bis
Erfullungsgehilfen (z.B. Airline, Hotel etc.) nach nicht reisefahig spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise
sind oder nicht fur die Pauschalreise aufgrund des Reiseverlaufs, Preisdanderungen vorzunehmen. Der Reiseveranstalter wird den
der Reisedestination etc. geeignet sind oder eine Gefahr fir sich Reisenden an der von ihm zuletzt bekanntgegebenen Adresse
oder andere wahrend der Pauschalreise darstellen, die Teilnahme klar, verstandlich und deutlich auf einem dauerhaften
an der Pauschalreise aus Sicherheitsgriinden zu verweigern. Datentrager (z.B. Papier, E-Mail) spatestens 20 Tage vor Beginn

der Pauschalreise tber die Preiserh6hung (inklusive Berechnung)
unter Angabe der Griinde in Kenntnis setzen.
10.2. Bei Anderung folgender Kosten nach Vertragsschluss sind

8.  Pauschalreisevertrag Preisdnderungen zuldssig:

8.1. Der Reisende erhdlt bei Abschluss eines Pauschalreisevertrages 1)  Kosten flr die Personenbeférderung infolge der Kosten fir
oder unverziglich  danach  eine  Ausfertigung  des Treibstoff oder andere Energiequellen;

Vertragsdokuments oder eine Bestdtigung des Vertrags . o .

(Buchungsbestatigung/Rechnung) auf einem dauerhaften 2) HOh? der Steue.rn L{nd Abgaben, d".a far d'? vertraghch

Datentrager (z.B. Papier, E-Mail). Wird der Pauschalreisevertrag vereinbarten R?lselelstungen zu enntrlchten sm.d, wie 2.B.

in gleichzeitiger Anwesenheit der Vertragsparteien geschlossen, Aufenthaltsgebuhfen, . La‘r]degebuhren, Ein- "oder

hat der Reisende Anspruch auf eine Papierfassung. Bei auBerhalb Aussch|ffl.,.|ngsgebghren '? Hafer.w., er'wtsprec'hende Gc.abur.w.ren

von Geschéftsrdumen geschlossenen Vertragen im Sinne des § 3 auf Flughaf‘en sowie Gebuhren fir Dienstleistungen in Hafen

Z 1 FAGG stimmt der Reisende zu, die Ausfertigung oder oder Flughéfen;

Bestatigung des Pauschalreisevertrages alternativ auch auf einem 3) die fiir die Pauschalreise geltenden Wechselkurse.

anderen dauerhaften Datentrager (z.B. E-Mail) zur Verfiugung

gestellt zu bekommen. Preisanderungen kénnen Preiserh6hungen oder Preissenkungen
zur Folge haben. Beziglich 1) entspricht jede Anderung des

8.2. Dem Reisenden werden an der zuletzt von ihm Reisepreises dem vom Leistungstréager fiir Bus, Bahn oder Flug
bekanntgegebenen Zustell-/Kontaktadresse rechtzeitig vor zusitzlich berechneten Betrag, bzw. 7 % des Reisepreises pro
Beginn der Pauschalreise, sofern nichts anderes vereinbart Dollar der Preissteigerung eines Barrels Treibstoff (NY-MEX
wurde, die Buchungsbelege, Gutscheine, Beférderungsausweise Index), beziiglich 2) entspricht jede Anderung des Reisepreises
und  Eintrittskarten,  Informationen zu den  geplanten dem vollen Betrag der Gebiihren, beziiglich 3) entspricht jede
voraussichtlichen  Abreisezeiten und  gegebenenfalls  zu Anderung des Reisepreises der Verinderung der Wechselkurse.
planmaRigen Zwischenstationen, Anschlussverbindungen und
Ankunftszeiten zur Verfugung gestellt. Sollten die soeben Im Fall von Preissenkungen wird dem Reisenden der Betrag der
genannten Dokumente/Unterlagen Preissenkung erstattet. Von diesem Betrag kann der
Unrichtigkeiten/Abweichungen/Unvollstandigkeiten im  Sinne Reiseveranstalter aber tatsdchliche Verwaltungsausgaben
von 4.5. aufweisen, hat der Reisende den Reisevermittler oder abziehen. Auf Verlangen des Reisenden belegt der
Reiseveranstalter zu kontaktieren (vgl 4.5.). Reiseveranstalter diese Verwaltungsausgaben.

0. Ersatzperson 10.3. Bei einer Erhohung von mehr als 8 % des Reisepreises (iSd § 8

PRG) kommt 11.4. zur Anwendung. Der Reisende hat die Wahl,

9.1 Der Reisende hat gemiR § 7 PRG das Recht, den die Erhéhung als Vertragsianderung anzunehmen, der Teilnahme

Pauschalreisevertrag auf eine andere Person, die samtliche
Vertragsbedingungen erfillt und auch fir die Pauschalreise
geeignet ist (Kriterien koénnen z.B. das Geschlecht, das
(Nicht)vorliegen einer Schwangerschaft, der Gesundheitszustand,
erforderliche Impfungen/ausreichender Impfschutz, besondere
Kenntnisse und Fahigkeiten, Visa, giltige Einreisedokumente, das

an einer Ersatzreise — sofern diese angeboten wird - zuzustimmen
oder vom Vertrag zurlickzutreten, ohne zur Zahlung einer
Entschadigungspauschale verpflichtet zu sein. Bereits geleistete
Versicherungspramien  konnen  dem  Reisenden  nicht
zurlickerstattet werden.
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Reisebedingungen

11. Anderungen der Leistung vor Reisebeginn 12.1.  Aufgrund von beispielsweise (ohne Anspruch auf Vollstandigkeit)
X . . . Umwelt- und Wettereinfliissen (z.B. Regen, Wind, Lawinen, Muren
1.5 De.r Rels“everanstalter darf vor Re|sebeg|nn . unerhebllche etc.), Naturkatastrophen (z.B. Erdbeben, Uberflutungen, Hurrikans
Leistungsdanderungen vornehmen, sof.ern er sich dieses Recht im etc), Grenzsperren, staatlichen Anordnungen, Staus,
Vertrag Vfarbehalten ha.t. Der Relst.everzlllnstalte.r bzw. - der Flugzeitendnderungen, Terroranschlagen, Stromausfallen,
Reisevermittler, .wenn. die Pausc.halrelse tiber elnien §o|chen kurzfristig geanderten Offnungszeiten usw. kann von der
gebu'cht wurd.e, informiert den Relsendein lar, versta.ndllch un.d beworbenen bzw. vertraglich vereinbarten Route abgewichen
deutlich auf e.lnem dauerhaften Datentrager (2.8. Paplerﬂ, E—Ma!I) werden, Stationen der Rundreise verschoben oder vorgezogen
an der von ihm zuletzt bekanntgegebenen Adresse iber die werden, geplante Besichtigungen ausgelassen oder gedndert
Anderungen. werden. In diesen Féllen bemiht sich der Reiseveranstalter
11.2.  Unerheblichen Anderung sind — wobei dies jeweils im Einzelfall zu gleichwertige Alternativen anzubieten bzw. allenfalls entfallene
priifen ist - geringfiigige, sachlich gerechtfertigte Anderungen, die Teile an anderer Stelle nachzuholen.
den Charakter und/oder die Dauer und/oder den Leistungsinhalt 13. Gewshrleistung
und/oder die Qualitdit der gebuchten Pauschalreise nicht
wesentlich verandern. 13.1. Liegt eine Vertragswidrigkeit vor, weil eine vereinbarte
X . . . . . Reiseleistung nicht oder mangelhaft (=vertragswidrig) erbracht
11.3. Bei ?rhebllchen Ander.u‘!wgen kann es sich um e”?e e.rhebllche wurde, behebt der Reiseveranstalter die Vertragswidrigkeit, sofern
Verringerung def Qualitat oder des Wertes. von Relselelstungeh, der Reisende oder seine Mitreisenden (z.B. Familienmitglieder)
zu denen der Relsever:?nstalte.r gezwungen ist, handc.eln, v.venn die diese nicht selbst herbeifiihrt und/oder seine Mitwirkungspflichten
Anderungen wesentllc.he Elgenschéften der Re?lselelstungen nicht verletzt und/oder die Behebung nicht durch den Reisenden
beFreffen' und/oder Einfluss a'fjf q.'e Pauschalreise u.nd/oder vereitelt wird und/oder die Behebung nicht unméglich oder mit
Relseabvsflc"klung entfalten. Ob eine Apder.ung bzw. Vemn.geru.ng unverhéltnismaRigen Kosten verbunden ware. Der Reisende hat
der O..uallt.at oder des Wefts Yon Relselelstungen erhgbllch ist, dem Reiseveranstalter eine angemessene Frist flir die Behebung der
muss im Einzelfall unter Ricksichtnahme auf die Art, die Dauer, Vertragswidrigkeit zu setzen, wobei die Angemessenheit der Frist
d?n 'Zweck und PI‘EISV der Payfchalrelse sowie untt'er jeweils im Einzelfall, ausgehend von Art/Zweck/Dauer der
Ruc‘I‘<5|chtnah.me ..an die Intensitit und. Dauer SOW'_e Pauschalreise, der angezeigten Vertragswidrigkeit, dem Zeitpunkt
Ursachllchkelt dejrAnd.e.zrung und aII?nfalls auf die Vorwerfbarkelt der Meldung (2.B. spitabends etc.), sowie den erforderlichen
der Umsténde, die zur Anderung gefiihrt haben, beurteilt werden. Zeitressourcen, die fir Ersatzbeschaffung z.B. eines Objektes
11.4. Ist der Reiseveranstalter gemaR § 9 Abs 2 PRG zu erheblichen (Umzug etc.) notwendig sind, zu beurteilen ist. Eine Fristsetzung hat
Anderungen im oben angefilhrten Sinn jener wesentlichen gegeniber dem Vertreter des Reiseveranstalters vor Ort, oder,
Eigenschaften der Reiseleistungen, die den Charakter und Zweck wenn ein solcher nicht vorhanden und/oder nicht vertraglich
der Pauschalreise ausmachen (vgl § 4 Abs 1Z 1 PRG), gezwungen geschuldet ist, gegeniber dem Reiseveranstalter unter der im
oder kann er Vorgaben des Reisenden, die vom Reiseveranstalter Pauschalreisevertrag mitgeteilten Notfallnummer zu erfolgen.
ausdruckllch bestatigt wurdgn nicht erfillen oder erhght er den 13.2. Unterlasst es der Reisende seiner Mitteilungspflicht gemaR Punkt
Gesamipreis der Pauschalreise entsprechepd den Bestimmungen 4.7. oder seinen Mitwirkungspflichten nachzukommen (z.B. sich ein
des 5 8 PRG, um mehr als 8 %, kann der Reisende vom Reiseveranstalter angebotenes Ersatzzimmer anzusehen oder
- innerhalb einer vom Reiseveranstalter festgelegten seine Koffer fiir einen Zimmerwechsel zu packen etc.) oder setzt er
angemessenen Frist, den vorgeschlagenen dem Reiseveranstalter eine unangemessen kurze Frist zur
Anderungen zustimmen, oder Behebung der Vertragswidrigkeit oder unterstiitzt er den
Reiseveranstalter im Rahmen des zumutbaren bei der Behebung
- der Teilnahme an einer Ersatzreise zustimmen, sofern der Vertragswidrigkeit nicht oder verweigert er rechtsgrundlos, die
diese vom Reiseveranstalter angeboten wird, oder vom Reiseveranstalter zur Behebung der Vertragswidrigkeit
- vom Vertrag ohne Zahlung einer Entschidigung angebotenen Ersatzleistungen, hat der Reisende die nachteiligen
. Rechtsfolgen (vgl Punkt 4.7.) zu tragen.
zurlicktreten.
Der Reiseveranstalter wird daher den Reisenden in den eben angefiihrten 133. Behebt de.r R?iseyer?nstalter innerha.lb der angemessepen Frist die
« . ) Vertragswidrigkeit nicht, kann der Reisende selbst Abhilfe schaffen
Fallen Gber folgende Punkte an der von ihm zuletzt bekanntgegebenen ) N )
Adresse klar, verstindlich und deutlich auf einem dauerhaften und vom Reiseveranstalter den Ersatz der Qafur erforderlichen
Datentriger (2.8. Papier, E-Mail) informieren: Ausgaben Yerlangen (vgl § 11 Abs 4 PRG). Es gilt der Grundsatz der
Schadenminderungspflicht, dh. der entstandene Schaden (z.B.
- die  Anderungen der Reiseleistungen sowie Kosten fiir Ersatzvornahme) ist moglichst gering zu halten, wobei
gegebenenfalls deren Auswirkungen auf den Preis der von Dauer, Wert und Zweck der Reise auszugehen ist. Dariber
Pauschalreise hinaus ist von einer objektiven Betrachtungsweise der
Vertragswidrigkeit auszugehen.
- die angemessene Frist, innerhalb derer der Reisende den
Reiseveranstalter tiber seine Entscheidung in Kenntnis 13.4. Kann ein erheblicher Teil der vereinbarten Reiseleistungen nicht

12.

zu setzen hat,
Nichtabgabe einer
angemessenen Frist,

sowie die Rechtswirkung der
Erklarung innerhalb  der

- gegebenenfalls die als Ersatz angebotene Pauschalreise
und deren Preis.

Dem Reisenden wird empfohlen, sich bei seiner Erklarung der
Schriftform zu bedienen. Gibt der Reisende innerhalb der
Frist keine Erklarung ab, so gilt dies als Zustimmung zu den
Anderungen.

Reiseroute/Anderungen

vertragsgemaR erbracht werden, so bietet der Reiseveranstalter
dem Reisenden ohne Mehrkosten, sofern dies aufgrund der
Umstdnde und Verhaltnisse (vor Ort) moglich ist (Unmaoglichkeit z.B.
wenn nur ein Hotel in der gebuchten Kategorie vorhanden ist),
angemessene andere Vorkehrungen (Ersatzleistung) zur
Fortsetzung der Pauschalreise an, die, soferne moglich, den
vertraglich vereinbarten Leistungen qualitativ gleichwertig oder
hoéherwertig sind; Gleiches gilt auch dann, wenn der Reisende nicht
vertragsgemaR an den Ort der Abreise zuriickbeférdert wird. Haben
die vom Reiseveranstalter angebotenen anderen Vorkehrungen
unter Umstdnden eine gegenlber den vertraglich vereinbarten
Leistungen geringere Qualitdt der Pauschalreise zur Folge (z.B.
Halbpension an Stelle von All-inclusive), so gewahrt der
Reiseveranstalter dem Reisenden eine angemessene
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Reisebedingungen

Preisminderung. Der Reisende kann die vorgeschlagenen anderen
Vorkehrungen nur dann ablehnen, wenn diese nicht mit den im
Pauschalreisevertrag vereinbarten Leistungen vergleichbar sind
oder die gewahrte Preisminderung nicht angemessen ist. Im Fall der
Ablehnung hat der Reisende darzulegen, dass die vom
Reiseveranstalter angebotenen anderen Vorkehrungen gegeniiber
den vertraglich vereinbarten Leistungen nicht
gleichwertig/vergleichbar sind und/oder die angebotene
Preisminderung nicht ausreichend ist. 15.

14.2.

13.5. Hat die Vertragswidrigkeit erhebliche Auswirkungen im Sinne von
Punkt 11.3. auf die Durchfiihrung der Pauschalreise und behebt 15.1.
der Reiseveranstalter die Vertragswidrigkeit innerhalb einer vom
Reisenden gesetzten, die Umstdnde und Vertragswidrigkeiten
beriicksichtigenden angemessenen Frist (vgl 13.1.) nicht, so kann
der Reisende, sofern ihm die Fortsetzung der Pauschalreise
ausgehend von der MaRfigur eines durchschnittlichen Reisenden
nicht zumutbar ist, ohne Zahlung einer Entschadigung vom
Pauschalreisevertrag  zurlicktreten und  gegebenenfalls
gewahrleistungs- und schadenersatzrechtliche Anspriiche gemaR
§ 12 PRG erheben. Tritt der Reisende vom Pauschalreisevertrag
zurtick sollte er sich bewusst sein, dass damit ein gewisses Risiko 15.2.
verbunden ist, da sowohl die Erheblichkeit der Auswirkungen von
Vertragswidrigkeiten als auch die Zumutbarkeit der Fortsetzung
der Reise im subjektiven Einzelfall (von einem Richter) zu
beurteilen sind und das Ergebnis dieser Beurteilung von der
Wahrnehmung des Reisenden abweichen kann. Kénnen keine
anderen Vorkehrungen nach Punkt 13.4. angeboten werden oder
lehnt der Reisende die angebotenen anderen Vorkehrungen nach
Punkt 13.4. ab, stehen dem Reisenden bei vorliegender
Vertragswidrigkeit gewahrleistungs- und schadenersatzrechtliche
Anspriiche gemaB § 12 PRG auch ohne Beendigung des
Pauschalreisevertrags zu. Im Fall der Ablehnung hat der Reisende
darzulegen, dass die vom Reiseveranstalter angebotenen
anderen Vorkehrungen gegenlber den vertraglich vereinbarten
Leistungen nicht gleichwertig/vergleichbar sind und/oder die
angebotene Preisminderung nicht ausreichend ist. Ist die 16.
Beférderung von Personen Bestandteil der Pauschalreise, so sorgt 16.1.
der Reiseveranstalter in den in diesem Absatz genannten Fallen
auBerdem fiir die unverzigliche Riickbeférderung des Reisenden
mit einem gleichwertigen Beférderungsdienst ohne Mehrkosten
fir den Reisenden.

15.3.

13.6. Kénnen Leistungen aufgrund unvermeidbarer  und
auBergewodhnlicher Umstande nicht erbracht werden und tritt
der Reiseveranstalter dennoch nicht von der Pauschalreise zurtick 17.
(vgl 17.1.), sondern bietet Ersatzleistungen an, sind die dadurch
allenfalls entstehenden Mehrkosten zu 100% vom Reisenden zu 17.1.
tragen.

14. Riicktritt des Reisenden ohne  Entrichtung einer
Entschadigungspauschale

14.1. Der Reisende kann vor Beginn der Pauschalreise — ohne
Entrichtung einer Entschadigungspauschale —in folgenden Fallen
vom Pauschalreisevertrag zurlicktreten: 17.2.

14.1.1. Wenn am Bestimmungsort oder in dessen unmittelbarer
Néhe, wobei dies im Einzelfall unter Berticksichtigung des
Vertragsinhalts und der Ausstrahlung des relevanten
Umstands, welcher die Gefahr mit sich bringt, zu
beurteilen ist, unvermeidbare und auRergewdhnliche
Umstande auftreten, die die Durchfihrung der
Pauschalreise oder die Beforderung von Personen an den
Bestimmungsort erheblich im Sinne des 11.3.
beeintrachtigen. Tritt der Reisende in diesen Fallen vom
Vertrag zurtick, hat er Anspruch auf die volle Erstattung
aller fur die Pauschalreise getatigten Zahlungen, nicht
aber auf eine zusatzliche Entschadigung (vgl § 10 Abs 2
PRG).

14.1.2. In den Féllen des Punktes 11.4.

Der Ricktritt ist gegenliber dem Reiseveranstalter — wobei aus
Griinden der Beweisbarkeit Schriftform empfohlen wird - zu
erklaren.

Der Reisende kann nach Beginn der Pauschalreise in den Fallen

des Punktes 13.5. —  ohne Entrichtung einer
Entschadigungspauschale - vom Pauschalreisevertrag
zuriicktreten.

Riicktritt ~des Reisenden unter Entrichtung einer
Entschadigungspauschale

Der Reisende ist jederzeit berechtigt, gegen Entrichtung einer
Entschadigungspauschale  (Stornogebiihr), vom  Vertrag
zurlickzutreten.  Der  Ricktritt  ist  gegenliber  dem
Reiseveranstalter — wobei aus Grinden der Beweisbarkeit
Schriftform empfohlen wird - zu erklaren. Wenn die Pauschalreise
Uber einen Reisevermittler gebucht wurde, kann der Rucktritt
auch gegenilber diesem erkldart werden. Dem Reisenden wird
empfohlen, den Ruicktritt auf einem dauerhaften Datentrager
(z.B. Papier, E-Mail) zu erklaren.

Die Entschaddigungspauschale steht in einem prozentuellen
Verhéltnis zum Reisepreis und richtet sich bezlglich der Hohe
nach dem Zeitpunkt der Rucktrittserklarung sowie nach den
erwarteten ersparten Aufwendungen und Einnahmen aus
anderweitiger Verwendung der Reiseleistungen. Im Falle der
Unangemessenheit der Entschddigungspauschale kann diese vom
Gericht gemaRigt werden.

Fur diese Reise ergeben sich pro Person folgende
Entschadigungspauschalen:

Bis zum 61. Tag vor Reiseantritt 20 %,
ab dem 60. bis zum 31. Tag vor Reiseantritt 50 % und
ab dem 30. Tag vor Reiseantritt 100 %

des Reisepreises.
No-show

No-show liegt vor, wenn der Reisende der Abreise fernbleibt, weil
es ihm am Reisewillen mangelt oder wenn er die Abreise wegen
einer ihm zurechenbaren Handlung oder wegen eines ihm
widerfahrenen Zufalls versaumt. Ist weiters klargestellt, dass der
Reisende die verbleibenden Reiseleistungen nicht mehr in
Anspruch  nehmen kann oder will, hat er folgende
Entschadigungspauschale zu entrichten: 100% des Reisepreises.

Riicktritt des Reiseveranstalters vor Beginn der Reise

Der Reiseveranstalter kann vor Beginn der Pauschalreise vom
Pauschalreisevertrag  zurlicktreten, wenn er aufgrund
unvermeidbarer und auRergewdhnlicher Umstdnde an der
Erfillung des Vertrags gehindert ist und seine Rucktrittserklarung
dem Reisenden an der zuletzt von ihm genannten Zustell-
/Kontaktadresse unverziiglich, spatestens vor Beginn der
Pauschalreise zugeht (vgl § 10 Abs 3 lit b PRG).

Der Reiseveranstalter kann vor Beginn der Pauschalreise vom
Pauschalreisevertrag  zurucktreten, wenn sich fiur die
Pauschalreise weniger Personen als die im Vertrag angegebene
Mindestteilnehmerzahl angemeldet haben und die
Rucktrittserklarung des Reiseveranstalters dem Reisenden an der
zuletzt von ihm genannten Zustell-/ Kontaktadresse innerhalb der
im Vertrag festgelegten Frist, spatestens jedoch:

a) 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise bei Reisen von mehr
als sechs Tagen,

b) sieben Tage vor Beginn der Pauschalreise bei Reisen
zwischen zwei und sechs Tagen,

c) 48 Stunden vor Beginn der Pauschalreise bei Reisen, die
weniger als zwei Tage dauern,
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Reisebedingungen

18.

18.1.

19.

19.1.

19.2.

20.

20.1.

20.2.

20.3.1.
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zugeht (vgl & 10 Abs 3 lit a PRG).

Tritt der Reiseveranstalter gemdR 17.1. oder 17.2. vom
Pauschalreisevertrag zuriick, erstattet er dem Reisenden den
Reisepreis, er hat jedoch keine zusatzliche Entschadigung zu
leisten.

Riicktritt des Reiseveranstalters nach Beginn der Pauschalreise

Der Reiseveranstalter wird von der Vertragserfiillung ohne
Verpflichtung zur Rickerstattung des Reisepreises befreit, wenn
der Reisende die Durchfiihrung der Pauschalreise durch grob
ungebihrliches  Verhalten (wie z.B. Alkohol, Drogen,
Nichteinhalten eines Rauchverbotes, Missachten bestimmter
Bekleidungsvorschriften z.B. beim Besuch religiéser Statten oder
bei der Einnahme von Mahlzeiten, strafbares Verhalten,
storendes Verhalten gegeniiber Mitreisenden, Nichteinhalten der
Vorgaben des Reiseleiters wie z.B. regelmaRiges Zuspatkommen
etc.), ungeachtet einer Abmahnung stort, sodass der Reiseablauf
oder Mitreisende gestort und in einem AusmaR behindert
werden, dass geeignet ist, die Urlaubserholung Dritter oder
Mitreisender zu beintrachtigen oder den Reisezweck zu vereiteln.
In einem solchen Fall ist der Reisende dem Reiseveranstalter
gegenuber zum Ersatz des Schadens verpflichtet.

Allgemeines Lebensrisiko des Reisenden

Eine Pauschalreise bringt in der Regel eine Verdnderung der
gewohnten Umgebung mit sich. Eine damit einhergehende
Verwirklichung des allgemeinen Lebensrisikos des Reisenden wie
beispielsweise (ohne Anspruch auf Vollstandigkeit), Stress,
Ubelkeit (z.B. aufgrund klimatischer Veridnderungen), Miidigkeit
(z.B. aufgrund eines feucht-schwiilen Klimas),
Verdauungsprobleme (z.B. aufgrund ungewohnter Gewdrze,
Speisen etc.) und/oder eine Verwirklichung eines allenfalls mit
der Reise verbundenen Risikos wie beispielsweise (ohne
Anspruch auf Vollstandigkeit) Ohrenschmerzen bei Tauchreisen,
Hohenkrankheit bei Reisen in groRe Hohe, Seekrankheit bei
Kreuzfahrten, Stlirze bei Motorrad-Reisen und vieles mehr, fallen
in die Sphéare des Reisenden und sind dem Reiseveranstalter nicht
zuzurechnen.

Nimmt der Reisende Leistungen, die ihm ordnungsgemaR
angeboten wurden, aus den oben genannten Griinden nicht in
Anspruch oder erklart er aus einem solchen Grund den
Vertragsrucktritt, ist er nicht berechtigt,
gewahrleistungsrechtliche Anspriiche oder Rickforderungen von
nicht in Anspruch genommenen Teilen von Reiseleistungen
geltend zu machen.

Haftung

AFC Werbung GesmbH (mit seinen Marken ,Motorrad und
Urlaub“ und ,Clocktower Touren & Reisen” und) ist
verantwortlich und haftbar fur sorgfiltige Reisevorbereitungen,
Auswahl und Uberwachung der Leistungstrager und Erbringung
der vereinbarten Leistungen.

Verletzen der Reiseveranstalter oder ihm zurechenbare
Leistungstrager schuldhaft die dem Reiseveranstalter aus dem
Vertragsverhéltnis mit dem Reisenden obliegenden Pflichten, so
ist dieser dem Reisenden zum Ersatz des daraus entstandenen
Schadens verpflichtet.

Der Reiseveranstalter haftet nicht fir Personen-, Sach- und
Vermogensschdaden des Reisenden die im Zusammenhang mit
gebuchten Leistungen entstehen, sofern sie

eine Verwirklichung des allgemeinen Lebensrisikos des Reisenden
oder eines allenfalls mit der Pauschalreise verbundenen
allgemeinen Risikos, welches in die Sphare des Reisenden fillt,
darstellen, z. B. Sturz mit dem Motorrad, Verkehrsunfall, usw. (vgl
19.)

20.3.2. dem Verschulden des Reisenden zuzurechnen sind, z. B. Sturz mit
dem Motorrad;

20.3.3. einem Dritten zuzurechnen sind, der an der Erbringung der vom
Pauschalreisevertrag umfassten Reiseleistungen nicht beteiligt ist
(z.B. Verkehrsunfall), und die Vertragswidrigkeit weder

vorhersehbar noch vermeidbar war; oder

20.3.4. auf unvermeidbare und Umstande

zurlickzufiihren sind.

aulergewohnliche

20.4. Bei Reisen mit besonderen Risken (z.B. Expeditionscharakter,
Motorrad-Reisen) haftet der Reiseveranstalter nicht fir die
Folgen, die sich im Zuge der Verwirklichung der Risken ergeben,
wenn dies auBerhalb seines Pflichtenbereiches geschieht.
Unberiihrt bleibt die Verpflichtung des Reiseveranstalters, die
Pauschalreise sorgfaltig vorzubereiten und die mit der Erbringung
der einzelnen Reiseleistungen beauftragten Personen und

Unternehmen sorgféltig auszuwdhlen.

20.5. Der Reisende hat Gesetzen und Vorschriften, Anweisungen und
Anordnungen des Personals vor Ort, sowie Geboten und
Verboten (z.B. Badeverbot, Tauchverbot, Fahrverbote,
Geschwindigkeits-beschrankungen, Uberholverbote, etc.) Folge
zu leisten. Bei Nichtbefolgen durch den Reisenden haftet der
Reiseveranstalter nicht fir allenfalls daraus entstehende
Personen- und Sachschaden des Reisenden oder Personen- und

Sachschaden Dritter.

20.6. Der Reiseveranstalter haftet nicht fir die Erbringung einer
Leistung, welche nicht von ihm zugesagt worden ist bzw. welche
vom Reisenden nach Reiseantritt selbst vor Ort bei Dritten bzw.
dem Reiseveranstalter nicht zurechenbaren Leistungstragern

zusatzlich gebucht worden ist.

20.7. Dem Reisenden wird empfohlen, keine Gegenstdnde besonderen
Werts  mitzunehmen.  Weiters wird empfohlen, die
mitgenommenen Gegenstande ordnungsgemal zu verwahren

bzw. zu versichern (vgl 5.1.).

Soweit das Montrealer Ubereinkommen {iber die Beférderung im
internationalen Luftverkehr 2001, das Athener Protokoll 2002
zum Athener Ubereinkommen iiber die Beférderung auf See 1974
oder das Ubereinkommen {ber den internationalen
Eisenbahnverkehr 1980 idF 1999 den Umfang des
Schadenersatzes oder die Bedingungen, unter denen ein
Erbringer einer vom  Pauschalreisevertrag  umfassten
Reiseleistung Schadenersatz zu leisten hat, einschranken, gelten
diese Einschrénkungen auch fuir den Reiseveranstalter (vgl § 12
Abs 4 PRG).

20.9. Besonderheiten bei Motorradreisen

20.9.1. Ein gultiger FUhrerschein der entsprechenden Motorradklasse
ist fir jeden Teilnehmer mit Motorrad (Fahrer) Voraussetzung fir die
Teilnahme an der Reise.

20.9.2.  Wettereinflisse

Motorrad fahren ist eine Betatigung, die im Freien durchgefiihrt wird und
dadurch  verschiedenen  Wettereinflissen  ausgesetzt ist. Der
Reiseveranstalter  tragt fur eventuell eintretende  Schlecht-

wetterbedingungen keine Verantwortung, dementsprechend hat der
Reiseteilnehmer keinerlei Anspruch auf Erstattung oder Verminderung des
Reisepreises, speziell im Falle einer geanderten Routenplanung aufgrund
von unginstigen Witterungseinfliissen.

20.9.3. Verkehrsvorschriften:

Jeder Teilnehmer ist fir die Einhaltung von Verkehrsvorschriften selbst
verantwortlich, bei Nichteinhaltung der Verkehrsvorschriften kann der
Reiseveranstalter den Pauschalreisevertrag flr ungiltig erklaren und den
Reiseteilnehmer von der Teilnahme an den Ausfahrten ausschlieBen. In
solch einem Fall erfolgt keinerlei Erstattung oder Verminderung des
Reisepreises.
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Reisebedingungen

20.9.4. Haftungsausschluss 25.3. Sollte eine oder sollten mehrere Klauseln dieser allgemeinen
Zur Teilnahme an der Reise ist ein vom Fahrer und eventuellen Beifahrer Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein, so ist
unterzeichneter Haftungsausschluss erforderlich, dieser ist Teil der hierdurch die Gultigkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht berihrt.
Anmeldeunterlagen. .

26. Gerichtstand: Graz
20.9.5.  Tourguide/Reisebegleiter .

27. Kundengeldabsicherung

Sollte ein namentlich genannter Reisebegleiter an der Teilnahme der Reise
aus unvorhergesehenen Grinden verhindert sein, so wird die Reiseleitung
von einer geeigneten Ersatzperson vorgenommen. Es besteht in diesem
Fall kein kostenloses Riicktrittsrecht des Kunden fiir die jeweilige Reise.

20.10.

21.

21.1.

21.2.

21.3.

22.

22.1.

23.

23.1.

24.

24.1.

25.

25.1.

25.2.

Streckenwabhl

Jeder Reiseteilnehmer ist fir seine Fahrweise und Streckenwabhl
selbst verantwortlich und haftbar, auch dann, wenn er dem
Tourguide/Reisebegleiter folgt.

Geltendmachung von Anspriichen

Um die Geltendmachung und Verifizierung von behaupteten
Anspriichen zu erleichtern, wird dem Reisenden empfohlen, sich
Uber die Nichterbringung oder mangelhafte Erbringung von
Leistungen schriftliche Bestatigungen geben zu lassen bzw.
Belege, Beweise, Zeugenaussagen zu sichern.

Gewadbhrleistungsanspriiche kénnen innerhalb von 2 Jahren
geltend gemacht werden. Schadenersatzanspriiche verjdhren
nach 3 Jahren.

Es empfiehlt sich, im Interesse des Reisenden, Anspriiche
unverzlglich nach Ruckkehr von der Pauschalreise vollstéandig
und konkret bezeichnet direkt beim Reiseveranstalter oder im
Wege des Reisevermittlers geltend zu machen, da mit
zunehmender Verzégerung mit Beweisschwierigkeiten zu
rechnen ist.

Zustellung - elektronischer Schriftverkehr

Als Zustell-/ Kontaktadresse des Reisenden gilt die dem
Reiseveranstalter zuletzt bekannt gegebene Adresse (z.B. E-Mail-
Adresse). Anderungen sind vom Reisenden unverziiglich
bekanntzugeben. Es wird dem Reisenden empfohlen, sich dabei
der Schriftform zu bedienen.

Auskunftserteilung an Dritte

Auskiinfte Uber die Namen der Reiseteilnehmer und die
Aufenthaltsorte von Reisenden werden an dritte Personen auch
in dringenden Fallen nicht erteilt, es sei denn, der Reisende hat
eine Auskunftserteilung ausdriicklich gewiinscht und der
Berechtigte wird bei Buchung bekannt gegeben. Die durch die
Ubermittlung dringender Nachrichten entstehenden Kosten
gehen zu Lasten des Reisenden. Es wird daher den Reisenden
empfohlen, ihren Angehorigen die genaue Urlaubsanschrift
bekanntzugeben.

Bild- und Videomaterial

AFC fertigt wahrend der Reise Bilder und Videos an und ist
berechtigt, dieses Material fir Werbezwecke zu verwenden,
auch, wenn Reiseteilnehmer darauf zu erkennen sind, ohne, dass
dafiir Kosten fir AFC gegenliber dem Teilnehmer entstehen.
Samtliches gefertigtes Material ist urheberrechtliches Eigentum
von AFC.

Diverses

Die besonderen Bedingungen der vermittelten
Transportunternehmungen (z.B. Bahn, Bus, Flugzeug, und Schiff)
und der anderen Leistungstrager gehen vor.

Mindliche Vereinbarungen bestehen nicht. Tourguides sind nicht
berechtigt Zusicherungen zu geben, die von diesen
Reisebedingungen abweichen.

AFC Werbung GesmbH ist als Reiseveranstalter mit der GISA-Zahl
19205847 im  GewerbelnformationSystem  Austria des
Bundesministeriums fiir Digitalisierung und Wirtschaftsstandort
eingetragen. Aufgrund der Europaischen
Pauschalreiseverordnung sind Kundengelder bei Pauschalreisen
des Veranstalters AFC Werbung GesmbH unter folgenden
Voraussetzungen abgesichert: Die Anzahlung erfolgt friihestens
elf Monate vor dem vereinbarten Ende der Reise und betragt
max. 20% des Reisepreises. Die Restzahlung erfolgt frihestens
zwanzig Tage vor Reiseantritt - Zug um Zug gegen Aushandigung
der Reiseunterlagen an den Reisenden. Dariiberhinausgehende
oder vorzeitig geleistete Anzahlungen bzw. Restzahlungen durfen
nicht gefordert werden und sind auch nicht abgesichert Garant ist
die Raiffeisenbank Voitsberg eGen, Conrad-von-Hotzendorf-
StraRe 5, 8570 A-Voitsberg (Bankgarantie v. 24.01.2024). Im
Insolvenzfall sind samtliche Anspriiche innerhalb von 8 Wochen
direkt beim zustandigen Insolvenzabwickler AWP P&C S.A.
Niederlassung fiir Osterreich, Hietzinger Kai 101-105, A-1130
Wien, unter der Tel: +43 1 525 03 6853 oder Email
vertragsverwaltung@allianz-assistance.at anzumelden.
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